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Hacerse con los medios. Estrategias
educomunicativas para comenzar el
milenio

PilarPérezHerrero
Madrid

Uno delosretos dela Educacion en Medios para los pr6ximos afios es €l estable-
cimiento de un model o de comuni caci6n pedagdgica quetrate de superar losobstacul os
conlosque se encuentra amenudo su proceso de ensefianza-aprendizaje. El aislamiento
comunicativo, las tendencias excesivamente proteccionistas y las dificultades para
implicar al resto de la comunidad escolar en las experiencias educomunicativas son
algunosdelosproblemasalosqueseenfrentay quesonanalizadosen estacolaboracion.

Lo quevemosen latelevision, leemosen
los periédicos, oimos en la radio o sentimos
con la contemplacion de los anuncios ha sido
producido por alguien. Periodistas, producto-
res, camaras, guionistas, actores y creativos
publicitarios, todos realizan un trabajo dentro
deunosparametrosempresarial es, organizacio-
nales e institucionales cuyo fin Ultimo es la
fabricaci6n de los productos mass-medi éticos
dentro del actual modelo de comunicacion
social. Unfuturo marcotedrico parala«Educo-
muni caci 6nx» necesariamente hade asumir que
las experiencias vicarias transmitidas por los
medios son construidasapartir deunaseriede
précticasprofesional esquesereproducen cada
dia en las organizaciones mass-mediéticas.
Esta caracteristicaesfundamental alahorade
aprender o ensefiar con los medios. Lanecesi-
dad de construccién de | os mensajes nos pro-

porciona una pista clave acerca de la metodo-
logiamaseficaz: la «deconstruccién» o desmi-
tificacion del trabajo que sellevaacabo dentro
delasestructurasculturalesy profesionalesde
los medios de comunicacion.

1. Esto no es la técnica trampa

Setrata, agrandesrasgos, dedesmontar el
proceso de producci 6n paracomprender como
se hallegado a elaborar €l contenido del dis-
curso. No defendemaos aqui la préctica por la
préctica de la que advertia Masterman (1990:
26-27) cuando hablaba dela «técnicatrampa,
sino queproponemosunainmersiénreal enlos
papelesdelosproductores habitual esde men-
sgjes, desde el periodistaal creativo, pasando
por el camara o el guionista. Al ponerse en €l
lugar del «otro», se activan los mecanismosde
imitacion y reflexion que hacen posible €l
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aprendizaje social. No en vano laimitacién es
el primer sistema de aprendizaje y constituye
la base de la socializacion.

Si el objetivo es la formacién de recepto-
res criticos, |os métodos de ensefianza-apren-
dizaje basados en la acumulacion de conoci-
mientos sobrelosmediosno resultan demasia-
do eficaces. Por ejemplo, de manera tradicio-
nal y hasta hace bien poco, laensefianzadela
prensaen el aulase apoyabafundamental men-
teendospivotes: laredaccién periodisticay la
historia del periodismo espafiol. Por un lado,
casi siempreen lasclasesde Lengua, los estu-
diantes recibian nociones aisladas sobre el
estilo y el lenguaje periodisticos. Por otro, en
horas de Historia, se cargabaalosalumnoscon
unalistasinfin de cabecerasy fechasdefunda-
ciony decesodelosdiarios, cuandoestostemas
corresponderian ya a una asignatura de nivel
universitario. EnlassesionesdeEtica, optativa
frente a la Religién, cualquier momento era
bueno parahabl ar enabstracto sobreveracidad
y objetividad informativa. Sin embargo, los
alumnos no contaban con la posibilidad de
comprobar al natural cuales son las coordena-
das précticas en las que se mueven realmente
estosvaloresprofesionales.

A propdsito de esto, es importante intro-
ducir aqui dos ideas imprescindibles. Primero,
gue mucho mas alla de reflgjar objetivamente
larealidad cotidiana, |os medios periodisticos
participan en un proceso de construccién so-
cial de la realidad. Ante la imposibilidad de
describir por completoy de maneraabsolutael
«mundo real» en el que vivimos, nos muestran
un «mundo posible» de entre otras muchas
posibilidades alternativas. Lasegundapremisa
enlaque noshasamos sostiene quelasnoticias
son producto de una serie de negociaciones y
mani pul aciones, précticas cotidianas llevadas a
cabo por los periodistas en el contexto de una
institucion, que es a su vez una empresa con
objetivos de eficacia econémica ubicada en un
escenario socia determinado. | rremediablemen-
te, su calidad de «mediosindustriales de comu-
nicacién» (Dader, 1983: 348y ss.) determinalos
contenidos que nostransmiten.

Preguntdndonos qué puede hacerse con
los medios para dar cuenta de todo esto, las
respuestas pueden ser tan variadas como la
creatividad del educador y de los alumnos
permita. Partiendo siempre de una perspectiva
creativay lidica—el juego esunodelosinstru-
mentos de aprendizaje mas antiguo que se
conoce—, buscamos el desarrollo personal y
social de los receptores. Perseguimos conver-
tirlos en verdaderos comunicadores; esto es,
en receptores con capacidad potencial para
actuar como emisores en el modelo de comu-
nicacion social.

De entrada, podemos desmitificar el tra-
bajo delosreporterosobservando en riguroso
directocémolohacen, mezcldndonosconellos
en unaruedade prensao en un acontecimiento
«para medios». En su escenario habitual y en
conversacion con los periodistas, descubrire-
mMos en qué se basan para escoger un enfoque
delancticiay no otro. Pero si |o que pretende-
mosesanalizar el temadelahomogeneidad en
los contenidos y delafaltade pluralidad en el
tipo de informaciones, resulta ineludible en-
toncesreparar encomolasfuentesdelasquese
abastecen |os reporteros son bésicamente las
mismas y en como predominan las fuentes
institucionalesfrenteaotrasposiblesalternati-
vas. Para un andlisis de la relacion fuentes-
estereotipos, es interesante fijarse, por gjem-
plo, enlaimagen queofrecelaprensasobrelos
asuntos relacionados con las drogas. Prima,
por encima de otros enfoques, |a perspectiva
policial Hapoliciaeslafuenteprincipal deeste
tipo de noticias- y aparece la imagen de los
heroindmanos o bien arrastrdndose por los
supermercados de la droga, 0 en procesos de
rehabilitacion a cambio de los politicamente
correctos programas de dispensaciéon de
metadona. Menos atencién se presta, sin em-
bargo, alarealidad de los fines de semana en
los circuitos de diversion por |os que se mue-
ven muchos jévenes en |os que se consumen
cantidades alucinantesde pastillas.

L os alumnos mas mayores pueden apren-
der, ademés, que existen otras muchas formas
de hacer periodismo frente al periodismo més
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convencional —periodismo deprecision, perio-
dismo de soluciones, periodismo de participa-
cién...— que nos proporcionan otro tipo de
imagenes diferentes o complementarias sobre
el mundo que nos rodea. Otra propuesta
metodol 6gica parael andlisisdelaprensaque
consideramos deinterésesel seguimiento du-
rante algun tiempo de | os personajes que pue-
blan las revistas del corazén en busca de su
verdadera biografia. Nos preguntamos quié-
nessonrealmentey aquésededican; quéeslo
gue han hecho para ser famosos y en qué
medida se aprovechan de esta circunstancia.
Tras estapequefiaindagaci 6n, aunque sigamos
amerceddelasrevistasy delos
programas rosas, mantendre-
mos otra actitud diferente.
Pero sobretodo, paraen-
sefiar deveraslaprensaen la
escuela, losalumnosdeberian
hacer su propia publicacion.
Nosetratadeeditar unarevis-
ta del centro, planteada de
maneravertical desde el equi-
podirectivo, sino deun perio6-
dico hecho por losalumnosy
dirigido alos profesores, pa-
dres, celadores, objetores, co-
cineros, psicélogos, orienta-
doresy al restodelosalumnos
del colegio. También, si es
posible, se puedeintentar im-
plicar alos vecinosy comer-
ciantes del barrio. Con esta
actividad, lamas completade
todas, ademés de vivir desde
dentro el proceso de produc-
cion de noticias, comentarios
y editoriales, tendran laoportunidad de obser-
var la respuesta de su propia audiencia, €l
resultado de su trabgjo y, en alguna medida,
sus efectos; algo que resulta muy dificil o
imposible paralos periodistas en general.

2. Metodologia audiovisual
Uno delos objetivos histéricos delaedu-
cacion en medios es preparar a los alumnos

Las noticias son
producto de una
serie de negociacio-
nes y manipulacio-
nes, practicas coti-
dianas llevadas a
cabo por los perio-
distas en el contexto
de una institucion,
gue es a su vez una
empresa con objeti-
vos de eficacia eco-
némica ubicada en
un escenario social
determinado.

para que consuman de una manera critica 'y
reflexiva los productos de la television. Pero,
para conseguirlo, no podemos limitarnos a
mirar |0 que sale del aparato y a contabilizar el
tiempo dedicado alos anunciosy arepartirlo
por éreas teméticas. Frente a andlisis mera-
mente cuantitativo, o mejor es disponernos a
hacer nuestra propia television. Primero, des-
tripamoscomo sepreparanlosprogramasy las
series favoritas de nuestros alumnos y, des-
pués, con esa misma estructura o0 con otra
diferente, montamos una nueva produccion.
Vistoasi puedeparecer unproyecto dema-
siado ambicioso. Sin embargo, en un comien-
Z0 No es necesario plantearse
grandes metas. A menudo, es
muchomaésutil el microandlisis
fragmentado. El trabajo afon-
do con un sélofragmento pue-
deser mésefectivoqueel estu-
dio global o generaizado de
todaunaserieoprogramacom-
pletos. Me refiero a que, para
empezar, se toman solo aque-
Ilas escenas o partes que lla-
men especialmentelaatencion
delosparticipantes. Essabido,
ademés, que €l nivel de con-
centracion de los telespecta-
dores, incluso dentro de un
mismo bloque de un progra-
ma, no es un flujo constante y
sufre continuos altibajos.
Siguiendoconlosaudiovi-
suales, recalamos ahora en la
ensefianza del cine. La meta
del proceso no consiste Unica-
mente en conseguir que €l
alumnado vaya a cine —algo que muchos ya
hacen, sobretodo conlaspeliculasméascomer-
ciales-. No es sblo lograr que los alumnos
amen el séptimo arte. Consiste también, desde
esta perspectiva metodol 4gica, en que apren-
dan adescubrir los estereotipos que dominan
en las escenas draméticas y comicas que se
suceden sin parar en lagran pantalla. A través
de los estereotipos, |as peliculas, entre otros
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productos mass-mediati cos, nos muestran ma-
nerasdevivir, estilos de vidaqueresponden a
unosinteresesy aunasmotivacionesmuy con-
cretas que merece lapenaser capaces dereco-
nocer. Traducido ala practica, esto se consi-
gue, por ejemplo, haciendo cine en laescuel
analizando peliculas que hablen de cine, o
hablando de bandas sonorasy haciendo ver al
grupo que incluso la misica, en € cine, es
intencional. En esta misma linea cinematogré
fica y conectandola con €l periodismo, otra
actividad puede consistir en el andlisis de los
estereotipos de la prensa a través del cine
desmontando peliculas en las que aparezcan
periodistas.

3. Vamos a la publicidad

Algo tan sencillo como «me gusta» 0 «no
me gusta» y «por qué» serviriaparaempezar a
analizar los espots. Pero un proyecto algo més
riguroso requiere que, desde que los alumnos
son muy pequefios, se les haga reflexionar
sobrelaideadequelaposesi éndeunproducto
no asegura automaticamente la felicidad. Es
indispensable que aprendan cémo los senti-
mientosy losval oresse unen alosobjetosque
pretenden vendernos paraformar un todo que
nosatraviesaaveces hastalo masintimo. Nos
Ilam6 la atencién, para ilustrar este tema, el
testimonio de un alumno de Bachillerato de
Barcelonarecogido por larevista Entre Estu-
diantes: «Tienes que ser € mejor, €l més gua-
po, saber muchosidiomas, tener el coche més
caro y comprarte el mayor nimero de cosas
gue anuncien por latele. Luego, resulta que
eres como todos, del montdn, y te tienes que
sentir como un trapo por no llegar aser lo que
se esperaba deti» (Alonso y Ledn, 1998).

L eyendoesto pareceevidentequedeal gu-
na manera los mensajes de los medios estan
conformando nuestraidentidad personal y so-
cial dentro de la denominada «cultura mass-
medidtica» (Mufioz, 1995). Pese a €llo, no se
trata de hacer un juicio sumarisimo ala publi-
cidad, delaquenopodriamoslibrarnosano ser
gueemigrasemosaunaisladesierta. Al contra-
rio, incluso parece licito, s se me permite,

disfrutar con ella; con los buenos anuncios,
igual que con las buenas peliculas.

Por éstay otrasrazones, el entrenamiento
conandlisisdeanunciosesinexcusable. Desde
|as edades més tempranas puede criticarse sin
piedad la publicidad de juguetes, sobre todo
poniendo el énfasis en |os aspectos sobre €l
consumo 'y el género, que no tienen desperdi-
cio en este tipo de espots. También para los
mas pequefios, |os anuncios reflgjan y perpe-
than determinados papeles que hombres y
mujeres deben desarrollar por separado en su
entorno socia. Hacer el gercicio de invertir
estos papeles y de volver a grabar un nuevo
anuncio justo al revés es una practica muy
ilustrativa a la vez que divertida.

En relacion con la Educacién parala Sa-
lud, cabe la posibilidad de desmontar la publi-
cidad delosproductosqueloschicosy chicas
traen paratomar durante el recreo con el finde
alimentarse a media mafiana. Del tema de la
alimentacion se saltasin querer al problemade
la obsesién por los cuerpos de pasarela que
constituyen un model o para muchos jévenes,
hasta el punto de llegar a convertirse en algo
peligroso parasu salud. También apareceenla
publicidad el alcohol. El anuncio directo o
indirecto de productosal cohdlicosesta plaga-
do de modos de vida, estilos y estereotipos,
patrones cultural es que acomparian al disfrute
de una buena copa. No decimos aqui que los
episodios de embriaguez suprema durante los
finesde semanaolacreciente proliferacion del
bebedor de grandes cantidades en tiempo
Guinness vayan a ser erradicados tras una
experiencia educomunicativa; pero si, al me-
nos, lograremos ser mas conscientes de ello.

4, Hacerse con otros productos

El género del comic resultamuy motivador
para algunos alumnos. El desarrollo de histo-
rias en forma de secuencia es ideal para mu-
chosjévenescreativosal osquelesentusiasma
dibujar. Pero es indispensable volver a tema
de los estereotipos que nos transmiten. De
entre las muchas posibilidades que, en este
terreno, ofrecen los comics, observamos, por
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g emplo, laque esta més en boga Ultimamente.
En efecto, el comic «manga» merece unaespe-
cial atencién por parte de los educadores, ya
gue tiene un éxito extraordinario entre los
adolescentes. L acausapareceestar enlaclase
de imagenes que utiliza, cercanas a las de la
televisién y el cine; pero, sobre todo, en los
€lementos de erotismo y de violencia progra-
mada que incluye.

En un nivel de mayor dificultad sesitlael
recorrido por las vifietas de los humoristas
graficosdediariosy revistas. Lacreatividad y
€l ingenio con el que se disefian permiten que
los lectores [leguen a una reflexién auténoma
sobrelos problemasdelaredli-
dad social que se encargan de
reflgiar. El humor puede ser

Esta lista de propuestas metodol 6gicas
puedeabarcar también el trabajo conloslibros.
Sobre la literatura de actualidad, en concreto
sobreloslibros méas vendidos, se pueden pro-
gramar actividades que los relacionen con los
suplementos de literaturay las revistas espe-
cializadas del sector. Otro apartado diferente
agrupariaaloslibros de esoterismo, muy con-
sultadosaciertasedades, y alosdeautoayuda,
cuyoandlisis, interesantisimo, nosllevariaotro
articulo entero.

5. Superando € aislamiento comunicativo

Uno de los retos fundamentales para la
Educomunicacién del siglo
XXI1 eslograr superar €l aisla-
miento comunicativo a que

analizado aqui como un ins-
trumento decomunicacion su-
mamente eficaz que permite
altas dosis de libertad en la
lectura del mensaje.

Otra de las Ultimas cues-
tiones que al alcanzar el nue-
vo siglo no podiamos pasar
por alto eslaintroduccién de
Internet en muchoshogaresy
centros de ensefianza. La na-
vegacionlibreporlared, como
en el nacimiento de otros in-
ventos para la comunicacion
anteriores, ha sido objeto de
polémica. Afortunadamente,
el asunto més controvertido,
el de los contenidos porno-
gréficosy violentos, esta pu-
diendo ser subsanadoconpro-
gramas que filtran |os mensa-
jes inadecuados paralos me-
nores. Pero pesealaleyenda,

La introduccion de
los medios de comu-
nicacion en la ense-
fanza nace, durante
los ultimos afos, del
renovado interés por
la influencia de la
television en los
nifos. Con un enfo-
que de medios todo-
poderosos, se ha
llegado a hablar de
la necesidad de
«telealfabetizar» o
«alfabetizar» en el
lenguaje de
los medios.

nos arrastran las nuevas for-
masdevida. Esmuy interesan-
te reflexionar a respecto le-
yendo |o que nos contaba €l
investigador Mario Kaplun
(1998) acerca del silencio de
los estudiantes en las aulas.
L os estudiantes, segln decia
Kaplln, soneducadoseny para
el silencio. Como consecuen-
cia de este mutismo generali-
zado, parece que la criticidad
no sedesarrollacomo debiera.

De algin modo, esto pue-
de explicarse en términos so-
ciales aludiendo a la falta de
participaciGn como consecuen-
cia de un ambiente de presion
hacia la conformidad. Sin em-
bargo, hemos observado que
muchos defectos de la vision
critica se relacionan con algu-
nas préacticastradicionales del

lamayoriade lainformacion que se encuentra
en lared no estan «excitante». Muchade ella
es publicidad, que podemos aprovechar para
analizar con el grupo. En otro orden de cosasy
desde el punto devistadelaeducacion «con»
los medios, lared es también un instrumento
muy (til para manejarse en otros idiomas.

proceso de ensefianza-aprendizaje. Por gjem-
plo, durante afios, se hafomentado larealiza-
€ion de resimenes laboriosos de libros o peli-
culas que se basaban en el clésico andlisis de
contenido textual, olvidandose de laargumen-
tacién, a favor o en contra, sobre lo que se
habialeido o se habia contemplado en |a pan-
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talla. Loselementos criticos eran préacticamen-
te inexistentes. Asi, no resulta demasiado ex-
trafio quelos alumnos seinhiban amenudo de
lacriticacomo algo alo que no estén acostum-
brados.

A estefendmeno, queseagudizaendistin-
tos periodosy que resurge en distintas etapas
denuestraformacion, podemos sumar el incre-
mento de las férmulas de educacién a distan-
cig, las autoaulas y latelepresencia, antitesis
todas ellas de la educomunicacion. Poco se
sabealin delosefectosdeestatendenciaenla
quesereduce el contacto conlosprofesoresy
los compafieros hastallegar incluso aprivar a
los alumnos de cualquier tipo de interlocutor
humano, esel caso delaensefianzaatravésde
|os Cd-Roms con sus respuestas programadas
de antemano.

Paracontrarrestar este avance, lametodo-
logia educomunicativa pretende €l desarrollo
de competencias y habilidades de comunica-
cion. Aspiraaquelosparticipantes, sean estos
nifos, jovenes o adultos, superen la propen-
sién a aislamiento, el silencio y la falta de
criticidad ante su entorno. Recordemos que la
apuesta esta en un sistema de comunicacion
abierto, dondeexistalaposibilidad derespues-
tay deinversion delos papeles. El objetivo es
que el receptor se convierta en un emisor
potencial porque seencuentracualificado para
ello. Es formar verdaderos comunicadores en
el sentido de receptores capaces de ser emiso-
res, d mismo tiempo con una mecanica que
podriamos denominar de «comunicacion en
espiral».

El trabajo en equipo, através de un apren-
dizgje intersubjetivo, es la terapia de choque
queprimero senosocurre. Trabajando conjun-
tamente, dialogamos con |os comparieros, nos
enriquecemoscon susaportesy confrontamos
nuestro propio pensamiento. Pero €l trabajo
colectivo ha de conseguir €l dificil equilibrio
derespetar, ademas, las diferenciasindividua-
les de cada uno de los participantes en la
experiencia educomunicativa. No podemos
dejar delado | as particularidades de los miem-
brosdel grupo porgue en ellas se encuentrala

clave de su relacion privadacon los mediosy,
conéllas, nosjugamoslaefectividad detodoel
proceso.

Podemos observar que la eficacia de las
experiencias educomunicativas aumenta en
proporcion a la cantidad de trabajo previo
invertido en su preparacién. Antes de iniciar
un proyecto deestetipo puedeser aconsejable
realizar una peguefia investigacién que nos
ayudeadetectar cudlessonlosinteresesreal es
delosmiembrosdel grupo con el que vamosa
trabajar. A partir delo detectado, seramésfacil
disefiar los objetivos y las actividades. La
investigacion-accion no sélo es conveniente
para experiencias en lugares con especiales
necesidadesdedesarrollo, sino queessuscep-
tible de ser utilizada para otros proyectos mas
sencillos.

Por un lado, resulta provechoso, como
habiamossugerido mésatras, adoptar un enfo-
gue de andlisis «micro», con pequefios objeti-
vosacorto plazo. El andlisislocal, del entorno,
de lo que los alumnos tienen mas a mano (su
barrio, su colegio, losmediosde comunicacién
locales...) esmucho mas productivo que parar-
se aexaminar grandes problemas éticos sobre
lapublicidad o laviolenciatelevisivaen gene-
ral. Y, por otro lado, hay que convencer alos
participantesdequevanatener uninterlocutor
real; de ahi, de nuevo, la gran importancia del
trabajo préactio. Para romper el aislamiento
comunicativo, los alumnos tienen que escribir
articulos, guiones, noticias, comentarios...,
sabiendoquevanaser leidoso escuchadospor
alguien.

6. No somos tontos culturales
Laintroduccion delos medios de comuni-
cacion en la ensefianza nace, durante los Ulti-
mos afios, del renovado interés por lainfluen-
ciadelatelevision en los nifios. Con un enfo-
guede mediostodopoderosos, se hallegado a
hablar de la necesidad de «telealfabetizar» o
«alfabetizar» en el lenguaje de los medios. Si
bienesverdad quenoexistenrespuestasclaras
y contundentessobreel temadelaefectividad,
aungue algunas investigaciones vuelven en
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ciertaformaaella, esdificil seguir sosteniendo
en un mundo con tanta complejidad la vigja
teoria hipodérmica por la que €l receptor es
increiblemente influenciable. Ni el lector, ni €l
televidente, ni el oyentederadio secomportan
como «blancos mdviles», ni los mensajes de
|os medios son ya «balas magicas».

La postura de defensa, bastante comin
todavia en muchos sectores, implica que los
profesorestengan queproteger al osestudian-
tes de los efectos negativos de |os medios de
comunicacion. Esta actitud se encuentra alin
muy arraigaday constituye otro de los obsta-
culos paralaformacion efectiva de receptores
criticos.

Nos parece, coincidiendo con la postura
de David Buckingham (1998),
guelasexperienciasdenifios,
jOvenesy adultosconrespec-
to alos medios de comunica-
¢ién son muy variadasy com-
plejas. Espor ello queno pue-
denser anuladasconfacilidad
por losefectosdeun «modelo
protector» que se empefia en
advertir a los nifios y a los
jOvenes sobre las supuestas
perversiones de los medios
cuando estén percibiendo, al
mismo tiempo, innumerables
ventajas y beneficios, entre
ellos, losrelativosal placer de
disfrutarlos.

Teniarazén Morley (Va-
buena, 1997: 454) cuando de-
ciaquelaspersonasno somos
«tontos culturales» alos que
los medios manipulan. Por €l
contrario, existe unaserie de experiencias pre-
vias en torno a los medios de comunicacién
gue pueden tener unamayor o menor relevan-
cia pero que indudablemente influyen en la
respuestadadaal asdiferentesofertaslanzadas
por estos Ultimos.

Hay un conocimiento previo espontaneo
acercadelos medios que todos | os receptores
poseemosantesdesumergirnosen un proceso

El trabajo colectivo
ha de conseguir el
dificil equilibrio de
respetar, ademas,
las diferencias indivi-
duales de cada uno
de los participantes
en la experiencia
educomunicativa. No
podemos dejar de
lado las particulari-
dades de los miem-
bros del grupo

educomunicativo. Aungqueavecesno sepamos
explicarlo con suficiente claridad, sabemos,
mas 0 menos, |0 que podemos esperar de un
telediario, de unarevistadel corazén o de una
telenovelay orientamos, de unau otramanera,
nuestro comportamiento como consumidores.
Si creemos esto, sin duda habra que prestar
mas atencién a lo que los alumnos ya saben
sobrelosmedios: susideaspreconcebidas, sus
conocimientos particulares, etc. Dado que los
mensajes no se reciben en el vacio, habra que
adaptar laeducacién en mediosalas experien-
cias que los alumnos ya poseen.

7. Funciones del educador en medios

En relacion con el tema del proteccionis-
mo se encuentra el delas fun-
cionesadoptadaspor el educa-
dor en medios de comunica-
cion o por €l profesor de cual-
quier asignaturaqueiniciauna
actividad de este tipo. Hasta
ahora, lavoluntariedad guiaba
muchas de estas iniciativas y
losalumnosseveianamenudo
influidos por las valoraciones
previas del profesor acercade
labondad o lamaldad intrinse-
cadelosmedios. Un ambiente
de falta de criticidad dota al
educador de un protagonismo
excesivo con €l que corre €l
riesgo dedirigir, de unamane-
racas automatica, las opinio-
nes del resto del grupo.

Cuando partimos de nive-
les de criticidad muy bajos, se
debe evitar lainfluenciadirec-
tasobrelas opinionesdelosalumnos. El obje-
tivo, tal y como explica Masterman (1990: 24),
esir hacia una critica auténoma, con indepen-
denciade lo que diga el educador. El ideal de
unaactividad educomunicativaesquelospar-
ticipantes, que han alcanzado un nivel alto de
confianza en si mismos, sean capaces de apli-
car juicios propios alos mensajes que reciben
de los medios.
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Lastécnicasdeinmersiénenel procesode
producciOntratarian deevitar esteproblemaen
lamedidaen que son |os propios participantes
|osque acaban el aborando sus propias opinio-
nesque, finalmente, pueden o no coincidir con
las del educador. Parael siglo X X1, abogamos
pues, parafraseandoaPaul o Freire(Masterman,
1990: 31), por una pedagogia de la Educacién
en Mediosquelibere, antesde que se dedique
a domesticar.

8. Evaluacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje

Paramejorar en lapedagogia de laeduco-
muni cacién esimportanteresaltar lanecesidad
deevaluar lasexperiencias que serealizan. Por
las caracteristicasespecialesdel tema, no seria
vélida una evaluacion tradicional meramente
cuantitativa. Parece que lo més l6gico seria
plantear unaval oracion cualitativadel proceso
de enseflanza-aprendizaje que incluya, ade-
mas, lasimpresiones de |os padresy del resto
deloseducadoressobreel desarrollomismode
la actividad. La evaluacion adquiere asi la
estructurade un proceso de comunicacion ho-
rizontal (alumnos-educador-padres-profesora-
do). Por unlado, losalumnosparticipantesnos
cuentan lo que han logrado con la actividad
realizada; cud hasido, en definitivay bajo su
puntodevista, laefectividad del procesoal que
se han sometido. Por otro, los padres y los
profesoreseval lan por escrito doscuestiones:;
a) cud hasidolaimpresionquelosalumnosles
han transmitido y, b) cua es la percepcién
propiasobre este asunto.

Finalmente y teniendo en cuenta las opi-
nionesdel resto delosimplicados, el educador
en medios deberia plantearse si ha satisfecho
| osobjetivosdisefiadosparaesosparti cipantes
en concreto. El componente autoeval uativo es
unodelosmasimportantes, puestoquedeél se
derivan todas | as perspectivas de mejorapara
el futuro.

El Ultimo paso de la evaluacién, que mu-
chas veces se olvida, es la difusion de sus
resultados ala esperade lacriticade los cole-
gas. Lacomunicacion delos hall azgos no sélo

esdeseableparapadresy profesores. También

resulta muy positivo llegar a difundirlos a
través de alguna publicacién especializada
como ésta.

Observando con detenimiento este mode-
lo de evaluacion, nos encontramos de nuevo
conotroobstacul o: conseguir queel restodela
comunidad educativa(padresy educadores) se
integreen estetipo deactividadescon el finde
gueno sequeden en experienciasaisladasmas
0 menosanecddticas. Desde este mismo punto
devista, muchosautoresinsisten en lanecesi-
dad de implicar a la familia. Sin embargo, se
tratade un objetivo muy complejoy lasdificul -
tadesparallegar aél seagudizan si tenemosen
cuenta la coyuntura en la que nos movemos.

En primer lugar, las préacticas quelos adul -
tos mantienen ante los medios no son muy
diferentes de las que desarrollan los nifios y
jovenes a los que se dirige actualmente y de
forma mayoritariala Educacion en Medios. En
lasocasionesenlasqueesto noresultaasi, los
comportamientos son incluso mas llamativos.
Cuando |osmediosno seven como un entrete-
nimiento mas, en el extremo contrario, algunos
padres han interiorizado ideas en torno a su
supuesta peligrosidad y tratan de establecer
controlesestrictossobresu uso. Tambiénseda
el caso de aquellos progenitores que muestran
una actitud elitista ante los medios opinando
guetodos sus contenidos son banales e indti-
les. Estos Ultimos también procuran apartar a
sus hijos de su influencia.

Sélo los progenitores que sepan distan-
ciarse delos medios sin renunciar alos place-
res y beneficios que proporcionan, aquéllos
que dialoguen con sus hijosy mantengan una
posturacritica, podrian servirnos como mode-
|0. Pero ésteesun espécimenmuy raro que, por
ahora, no abundademasi ado en nuestrasocie-
dad. Con una simple ojeada a nuestro alrede-
dor nosdamoscuentadequeunagran partede
|os padres no han tenido posibilidades de co-
nocer afondo |os mecanismos que mueven la
fabricacion de mensgjes en los medios. Como
sushijos, requeririan deun entrenamiento para
lograr una lectura més critica —cuando habla-
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mosdecriticanosreferimostanto alanegativa
como a la positiva y siempre a una critica
argumentada—. Enlasescuelasdepadres, enla
educacion para adultos en general, deberian
introducirsemasivamentecuantoanteslospro-
yectos de educacion en medios.

Por otra parte, es importante sefidlar que,
cada vez més, los productos de los medios
suelen consumirseasolas. Muchos nifios, por
€jempl o, tienen unatelevisién de su propiedad
en su cuarto. En general, es dificil encontrar
interacciones que se produzcan de manera
simultaneao en paralelo alacontemplacién de
latele; mucho menos que tengan relacién con
loqueseestaviendo. Si el consumo deproduc-
tos mass-mediaticos es un acto fundamental-
menteindividualista—al menosenunapartede
nuestrasociedad—, parece necesario, enlame-
didadeloposibley respetandolaexigenciadel
trabaj o en equipo, disefiar un proceso de ense-
flanza-aprendizaje personalizado, que tenga
encuentalascaracteristicaspersonal esdecada
participante, para dotarle, de manera indivi-

dual, de mecanismos de critica y reflexién
propia. Con independencia de que la comuni-
cacioén intrafamiliar pueda o no producirse, es
conveniente proporcionar armas para una re-
flexién individualizada.

8. Referencias

ALONSO, C.y LEON, B. (1998): «Violenciaenlasau-
las», enEntreEstudiantes, 73; 53-57.

BERGER, P.y LUCKMANN, T. (1983): Laconstruccién
social delarealidad. BuenosAires, Amorrortu.
BUCKINGHAM, D. (1998): «Beyond Protectionism», en
Journal of Communication, Winter; 33-43.

DADER, J.L.(1983): Periodismoypseudocomunicacion
politica. Pamplona, Eunsa.

ECO, U. (1993): Lector infabula. Barcelona, Lumen.
FERRES, J. (1994): Televisiony educacion. Barcelona,
Paidés.

KAPLUN, M. (1998): «Procesoseducativosy canalesde
comunicaci on», en Comunicar, 11;158-165.
LAVIANA,J.C.(1996):Loschicosdelaprensa.Madrid,
Nickel Odeodn.

MASTERMAN, L. (1990): Teaching theMedia .L ondon,
Routledge.

MURNOZ, B. (1995): Teoriadelapseudocultura .Madrid,
Fundamentos.

VALBUENA, F.(1997): TeoriaGeneral delalnformacion.
Madrid, Noesis.

« Pilar PérezHerrero es educadora en medios de comunicacion.

CM} DEL 2

;l'mu NS T
DED TR |__ -
'I::T'uﬂ:'f: PRGN "'{F*g

© Enrique Martinez-Salanova 2000 para COMUNICAR




