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Educacao para os media: uma aposta
urgente e necessaria face aos novos media

Education for media, a necessary, urgent and with future question

Numa perspectiva de desenvolvimento das capacidades de leitura e analise dos media,
ou seja, de uma literacia dos media, por parte dos receptores dos processos comunica-
tivos e utilizadores dos suportes mediaticos, torna-se necessario desenvolver igualmen-
te uma boa capacidade analitica dos contextos pedagdgicos em causa, num sentido
muito amplo do termo pedagogia, tal como ele tem sido utilizado e desenvolvido como
componente fundamental de uma pedagogia dos media e das suas estratégias subse-
quentes de educagao para os media, com o principal objectivo de contextualizar os pro-
cessos informativos e comunicativos na generalidade das suas dimensdes pedagdgicas,
assim como debater e reflectir sobre as suas vertentes mais polémicas e problematicas.

One of the problems of the society of the information is the information credibility and
its sources that we find available in the media. The amount of on-line information is so
gigantic that it is often a problem to select the accurate information. The information
we find in Internet, but also in other media, like television, is immeasurable and in the
majority of the cases the quantity wins towards the quality. The most important is that
the user is alerted, conscious, critical and has the concern of questioning the quality and
the credibility of the contents and of the forms; especially when he has difficulties in
contextualizing all that information. The mediated memory and the credibility themes
are topics of some controversy that may help us to develop an educational approach to
the pedagogical dimensions of the media literacy problems.
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visual como patriménio cul-
tural e a sociedade do
espectaculo

As sociedades modernas em que vivemos tém por
vezes sido caracterizadas como exemplos cada vez
mais apurados do que também se tem chamado um
certo modelo de «sociedade do especticulo», tendo
sido esta caracterizagdo desenvolvida por varios auto-
res, entre os quais, se salienta, obviamente, o cineasta,
argumentista e ensaista francés Guy Debord. Esse
crescente apuramento de modelos de espectacularida-
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de ndo é de modo algum alheio a um acelerado e es-
tonteante desenvolvimento tecnolégico de diversas
praticas comunicativas, bem como de mdiltiplos regis-
tos dessas mesmas praticas de comunicagao cultural,
no mais amplo sentido do termo, ou seja, enquanto
processo de criagdo e de multiplicagdo de um enorme
patriménio de registos das mais diferentes culturas
comunicativas.

No entanto, paradoxalmente, esta «sociedade do
espectaculo» corre um verdadeiro risco de se tornar
numa sociedade sem meméria se nao souber identifi-
car, interpretando, contextualizando e preservando os
seus indmeros e acelerados registos que podem, pura
e simplesmente, destruir-se mutuamente num proces-
so de autofagia funcional/tecnoldgica e memorial/con-
textual.

Vejamos, assim, o que se passa com a evolugao de
uma parcela significante dos processos de comunica-
cdo cultural: a comunicagao audio-visual, ou seja o
conjunto de processos e de fenémenos em que sio es-
pecialmente significantes os mecanismos de sincroni-
zacdo entre formas de expressao essencialmente audi-
tivas, por um lado, e visuais, por outro, como é o caso
mais sintomatico da televisao.

Alguns dos primeiros mecanismos de sincroniza-
¢ao entre elementos auditivos e visuais que conhece-
mos poderdo estar relacionados com as formas de
representacao simbdlica que terao tido lugar nas civili-
zacdes mais antigas, orientais e ocidentais e que po-
derdo ter assumido formas complexas de expressivida-
de, conjugando danca, mimica, voz, fala e canto.

Das antigas civilizagdes orientais chegaram-nos,
posteriormente, diferentes vestigios desses mecanis-
mos através de mdltiplas formas de representagao ar-
tistica, uma das quais, geralmente designada por «som-
bras chinesas», que talvez possa ser apontada como
exemplo paradigmético do género «audiovisual», veio
dar origem aos elementos ecra e plateia, no seu inte-
rrelacionamento espacial e luminotécnico tal como o
conhecemos ainda hoje.

Quanto as civilizagdes mais ocidentais, aparente-
mente mais préximas dos nossos modelos modernos,
voltam a ser as formas classicas de representacdo dra-
mética que nos fornecem os mais seguros indicios de-
ssa interligacdo, como sugere H.D. Kitto no seu ca-
pitulo intitulado «Lyrical tragedy», podendo depois ser
detectados ao longo de toda a histéria das actividades
dramaticas e teatrais mecanismos cada vez mais sofis-
ticados de interligacdo auditiva e visual, restando ape-
nas identificar o momento, a época, ou o contexto em
que essa interligagao é transposta das formas de repre-
sentacdo com intervengao directa do corpo e da voz

dos actores como intermediadores de significados, pa-
ra formas de intermediacdo mecanica.

Alids, numa perspectiva evolutiva bastante etno-
céntrica, mais concretamente indo-europeia, alguns
historiadores do teatro situam o Gnico eixo de evolu-
cdo teatral numa linha que ligaria as culturas chinesa,
indiana e grega, muito em funcdo dos artefactos mais
conhecidos e que ligam as tradi¢des dramatica e tea-
tral a uma tradicdo evolutiva de mecanismos de ilusao
narrativa, oral, musical e performativa, ou seja, auditi-
va e visual.

No entanto, pese embora o facto de algumas das
sociedades que veiculavam estas formas de comuni-
cagdo cultural terem tragicamente quase que desapa-
recido, ainda é possivel encontrar algum tipo de meca-
nismos semelhantes noutras culturas animistas sobrevi-
ventes, como é o caso de algumas populagdes nativo-
americanas que ainda persistem. Alguns destes ele-
mentos transportam consigo, obviamente, uma impor-
tante carga simbdlica de espiritualidade e de magia.

E também este simbolismo mAgico, que aqui esta
explicitamente presente, que vamos reencontrar nou-
tros suportes tecnoldgicos, j4 nao de forma explicita
nem necessariamente com grande carga espiritual,
mas mesmo assim com uma razoavel dose de «magia»,
os quais, no dmbito das suas fungdes narrativas em
ambientes de sincronismo audiovisual, nos permitem
falar de processos de comunicagdo em que se podem
identificar algumas dimensdes simbdlicas como «a ma-
gia da radio», «o hipnotismo da televisdo», ou «a atrac-
cao do cinema».

Uma educagao para os media nao pode menos-
prezar o valor comunicacional e pedagdgico destas
dimensées, mas sim procurar entender os seus meca-
nismos de funcionalidade narrativa e até mesmo tec-
noldgica, tentando atingir um estado de verdadeira li-
teracia dos media.

2. Mecanismos de comunicagao audio-visual e as
linguagens filmicas

Se buscarmos exemplos de sincronizagio audio-
visual com caracteristicas de algum desenvolvimento
tecnoldgico mais préximo das actuais formas de me-
diagao cultural, vamos encontra-lo j& na segunda me-
tade do século XVII, com o desenvolvimento e a po-
pularidade da «Lanterna mégica», cujas fungdes pio-
neiras do que viria a ser o cinema e, obviamente, a te-
levisdo, ou o computador multimedia, foram aborda-
das numa perspectiva mundial por Rune Waldekranz
e no caso portugués por Alves Costa.

Os suportes rectangulares de vidro transparente,
onde eram pintados os quadros ilustrativos dos assun-



tos a mostrar, que irlam deslizar frente a luz de uma
vela no interior da lanterna, para além de antepassa-
dos da pelicula, ou filme, de celuléide, sao, principal-
mente, verdadeiros antecessores dos diapositivos foto-
graficos e das formas que assumem os seus visiona-
mentos em publico, ou seja, os diaporamas e mais tar-
de os filmes. Neste contexto, importa salientar o facto
de aqui serem introduzidos trés tipos diferentes de
mecanismos que irdo condicionar muitas das formas
futuras de narratividade filmica:

Primeiro, temos a criagao de quadros auténomos,
significantes em si, mas que, sequencialmente, irao fa-
zer parte de uma estrutura narrativa de significacio
acrescida, ou seja, encontramos aqui os fundamentos
das actividades de segmentacao conceptual e sintag-
magao material que irdo constituir as linhas mestras da
actividade criadora e realizadora da comunicagao fil-
mica e audiovisual por exceléncia. (Faca-se aqui um
nota para salientar o facto de que os processos de co-
municacdo audiovisual sao parte integrante dos pro-
cessos mais abrangentes de comunicagao audio-visual,
tomando atencéo as diferencas graficas e semanticas
da sua designagao, a qual inte-
gra todos os processos especi-  fE
ficamente auditivos, todos os
especificamente visuais e todos
os especificamente audiovi-
suais).

Em segundo lugar temos a
introdugdo do elemento «tem-
po de duragao mediatica», en-
quanto factor exterior & narra-
tiva, mas seu condicionante,
sendo no evoluir deste ele-
mento onde, por tentativa e
erro ao longo dos anos, se irdo ﬂ#
cristalizando as diferentes du-
ragdes mediaticas dos respecti-
vos géneros. Estes irdo constituir as bases das duragdes
cinematicas que conhecemos hoje como curtas, mé-
dias e longas metragens, acabando por ser a extensao
métrica e fisica dos filmes modernos, também o refle-
xo das duracdes temporais, ao longo das quais, os dife-
rentes tipos e géneros de exposicdo meditica mostra-
vam manter o seu poder atractivo e consequente efi-
cécia comunicativa resultante dos mecanismos auditi-
vos e visuais utilizados. O factor tempo, que neste con-
texto € apenas de duracdo diacrdnica da narragao, ex-
terior & diegese narrativa, é o elemento aglutinador e
sequenciador dos mecanismos sincronizados em pre-
senca, auditivos e visuais, que assim articulados ao
longo de um determinado tempo expositivo irdo for-

mar uma parte substancial da nogao iluséria de ritmo
cinemético, ou mediatico.

Por outro lado, encontramos também j& nestas for-
mas primitivas de comunicacao audio-visual os primei-
ros elementos estruturantes de uma gramética visual,
grafica e, posteriormente, fotografica e cinematografi-
ca, como seja a insercdo de imagens de «grande pla-
no», «planos de conjunto» e vistas «panoramicas».

No que toca aos mecanismos auditivos de comu-
nicacdo, como elementos de expressividade indutores
dos efeitos de surpresa e detalhe, tudo indica que os
elementos utilizados: fala, misica e ruidos, secundas-
sem, na sua insercao e sequenciagio, esses mesmos
efeitos j4 induzidos visualmente.

Parece, assim, ser claro, que mesmo de acordo
com as limitagdes fisica e ilusdrias da lanterna magica,
das suas placas diapositivas e dos sons, verbais, musi-
cais e ruidosos, que as terdo seguramente acompanha-
do, estamos apenas a um passo das formas mais signi-
ficantes de comunicagao audiovisual, ou seja, as lin-
guagens filmicas propriamente ditas. Estas, viriam a
desenvolver-se até a sua plenitude iluséria e cinemati-

As formas de comunicagdo pertencentes aos
géneros filmicos e televisivos de «Hollywood»
constituem decididamente dos mais importantes
contributos norte-americanos para a evolugao
narrativa das formas predominantes de comuni-
cacao cultural e popular de massas, mas também
para a sua uniformizagdo e aculturagdo consumista.

ca, através do desenvolvimento de formas cada vez
mais complexas e sofisticadas de articulagao dos cédi-
gos sonoplasticos e cinematograficos, no sentido de
uma crescente capacidade de significagao filmica e de
documentagéo audio-visual, as quais irdo desenvolver
capacidades de expressdo retérica com implicagdes
pedagdgicas, de facto j& bastante conhecidas de outros
meios e outras épocas, mas agora elevadas a férmulas
de multiplicagdo da exposicdo medidtica nunca antes
imaginadas. No entanto e por paradoxo, é esta multi-
plicacdo continua de novas exposicdes mediaticas um
dos factores que mais pode contribuir para o esqueci-
mento de exposicdes anteriores, quer quanto a formas
de expressao, quer quanto aos conteddos veiculados.
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3. Dimensdes pedagdgicas da comunicacio cultural

Existem diferentes dimensdes de caracter pedagd-
gico com as quais, consciente ou inconscientemente,
nos cruzamos todos os dias no decurso dos mais dife-
rentes processos de relacionamento social e cultural
com os nossos semelhantes numa grande diversidade
e multiplicidade de ambientes e de situagdes. Algumas
dessas dimensdes encontram a sua expressio em ver-
dadeiros fenémenos de aculturagdo e de uniformi-
zagao cultural que importa conhecer. O seu conheci-
mento é, alids, um dos mais importantes factores que
podem contribuir para a diminuicdo de alguns efeitos
menos desejados em fungao de um acentuado consu-
mo medidtico, como por exemplo o efeito de alie-
nagdo que pode atingir diferentes grupos sociais, cul-
turais e etarios.

John Storey numa abordagem mediatica mais geral,
John Fiske no que respeita mais directamente 2 tele-
visao e aos seus produtos de cultura popular, ou
«pop», enquanto que numa perspectiva mais pedagd-
gica e politica, Henry Giroux, vem estudando diferen-
tes manifestacdes de cultura popular, designadamente
em suporte cinematografico, no pressuposto de que
todas as manifestagdes culturais apresentam diferentes
indicadores de popularidade e de aculturagio social
enquanto fendmenos Sbvios de representacio social
de classe, seja de elite ou de massas.

Sendo que todos os processos comunicativos sao,
de algum modo, processos de producao simbdlica de
contetidos, é nesta categoria de fenémenos que essa
producdo simbdlica assume as suas maiores di-
mensdes, tal como se pode constatar em alguns géne-

ros televisivos, como por exem-
'ﬁﬁﬂ plo na telenovela. Um estado
de boa literacia dos media nao

O género telenovela, especialmente a brasileira, é
um dos produtos medidticos de maior sucesso em
termos de comunicagao global e cuja predominancia
sé é mesmo comparavel a do cinema de Hollywood
nos circuitos internacionais de distribuicao
cinematografica.

pode, modo algum, ignorar as
dimensodes pedagdgicas e cultu-
rais que af se desenvolvem quer
ao nivel sdcio-linguistico mais
geral, quer ao nivel de acultu-
racdo e consumo meditico
mais especifico.

4. Linguas, linguagens e cul-

Os processos de comunicacio cultural assentam
em pressupostos comunicativos semelhantes aos de
tantos outros processos de aculturagao social, desen-
volvendo-se em estratégias de comunicacdo de massas
ou em actividades de comunicagao grupal, em grupos
restritos, mas pressupondo quase sempre a laboracao
em torno de cddigos culturais especificos, por vezes
oriundos de diferentes 4reas e de distintos conceitos
de cultura, essencialmente se desenvolvidos em con-
textos mais localizados e delimitados, como por exem-
plo na familia e na escola, mas apresentando, sempre
que desenvolvidos em termos de comunicagao global
ou globalizante, crescentes indicios de uniformizacao
e homogeneizacao cultural, ao ponto de serem toma-
dos por varios autores como um indicador algo preo-
cupante do evoluir da condicdo cultural humana, es-
pecialmente no que toca ao campo da chamada «cul-
tura popular» e seu entrosamento com o campo dos
media e muito especialmente da publicidade.

Tal é o caso de uma boa parte dos estudos desen-
volvidos no campo dos chamados «Cultural Studies»,
ou Estudos Culturais, a exemplo do que vém fazendo

turas telenovelisticas

Poderiamos aqui analisar
exemplos de pedagogia meditica e de homogenei-
zacdo cultural extraidos dos seriados anglo-america-
nos, provavelmente com resultados semelhantes, uma
vez que estes produtos tém sido identificados por
varios autores como modelos reais de formatagéo na-
rrativa, comercial e logistica para diversos outros pro-
dutos, semelhantes e derivados, mas com origem nou-
tros espacos geografico-culturais, tal como identifica-
dos por Joseph Straubhaar. No entanto, a produgio e
a difusdo telenovelistica nos espacos luséfono e hispa-
nico originam e desenvolvem mecanismos prdprios de
grande impacto na formagao e moldagem de alguns
padrdes de aculturacao, pelo que assumem uma gran-
de importdncia pedagdgica na estruturagdo de algu-
mas das formas contemporaneas mais comuns e domi-
nantes da cultura popular de massas desses espacos,
propiciando uma crescente homogeneizagao cultural
que, em alguns aspectos, pode ser considerada como
fenémeno redutor da diversidade e complementarida-
de interculturais que caracterizam esses mesmos es-
pacos de expressao linguistico-cultural, podendo, por
vezes, assumir mesmo um certo tipo de caracteriscas



mediético-consumistas de identificagdo comportamen-
tal, conotadas com uma nova realidade apelidada em
determinados contextos de globalizante e noutros de
neocolonialista, ou «colonizagao ao revés», como disse
Marques de Melo, face aos padrdes sdcio-culturais
resultantes deste fenémeno.

O género telenovela, especialmente a brasileira, é
um dos produtos mediaticos de maior sucesso em ter-
mos de comunicagao global e cuja predominéncia sé é
mesmo comparavel A do cinema de Hollywood nos
circuitos internacionais de distribuicao cinematogréfica.

A telenovela é hoje o principal veiculo de comuni-
cacdo cultural junto de vastissimas camadas das popu-
lagdes luséfonas e nao sé, designadamente as camadas
mais populares, ou, como também é costume apelida-
las em certos contextos, menos eruditas. Quer isto di-
zer, que para um consideravel nimero de telespecta-
dores sera o conjunto dos conteddos veiculados pela
dramaturgia das telenovelas que constitui o principal
ndcleo de representacdes sociais, histéricas e éticas,
entre outras, com que acabario por se identificar.

Os temas das telenovelas sao aparentemente va-
riados, indo de situagdes de grande realismo social
contemporaneo, de facto, os mais repetidos, até re-
constitui¢des histéricas de épocas e contextos veridi-
cos, passando por temas mais ou menos fantasiosos e
ficticios de diferentes épocas e contextos. Assim sen-
do, haveria de tudo, como na botica, pelo que nos de-
veriamos dar por muito contentes com tal variedade e
multiplicidade comunicacional.

A realidade, porém, nao é tao risonha assim nem
sequer tao simples, porque se por um lado as teleno-
velas nos tém apresentado uma certa riqueza tematica
de que nos temos vindo a servir, por outro, apresen-
tam uma pobreza dramatdrgica aflitivamente constran-
gedora e completamente monolitica quanto & adopcao
de géneros linguisticos e discursivos. Grosso modo,
trata-se apenas e quase sempre, independentemente
da temética ou do contexto, da reciclagem até a exaus-
tao do modelo melodramatico amiudadamente tecido
com abundantes elementos da mais vulgar «literatura
de cordel».

A situagdo piora um pouco porque € exactamente
a juncdo desses elementos com esse modelo drama-
tdrgico que contribuem, a maior parte das vezes, para
o grande impacto do produto telenovelistico junto das
audiéncias, constituindo-se em auténtica férmula de
sucesso comunicativo e até informativo. Aqui temos,
entao, o nosso problema crucial: possuimos uma fér-
mula de sucesso comunicativo global, falada numa lin-
gua que todos entendemos, capaz de reflectir diferen-
tes etnicidades e culturas, com provas dadas de gran-

de impacto sobre varios padrdes de comportamento,
possuindo mesmo uma certa capacidade de formacao
de mentalidades (veja-se, por exemplo, a influéncia
que algumas telenovelas tiveram em matérias que tra-
dicionalmente se apresentam como algo dificeis de
abordar, tais como as varias formas de sexualidade, o
racismo, o caciquismo, o colonialismo, a liberdade reli-
giosa, etc...) e, no entanto, desbaratamos esse veiculo
extraordinério de comunicacdo com intrigas e discur-
sos redundantes até & saturacao, sequéncias dramat(r-
gicas do mais puro «cordel» e solugdes de conflitos
quase sempre subservientes aos supostos sensos domi-
nantes nas audiéncias, quase sempre falhos de imagi-
nagao ou de vontade de rotura e de descoberta.

Este percurso, ao contrario do que alguns brilhan-
tes exemplos do género deixavam antever, tais como
as telenovelas brasileiras baseadas nas obras de Jorge
Amado, Gabriela e Tieta que tiveram um impacto me-
didtico, cultural, social e até mesmo pedagdgico de
grandes proporgdes ndo sé nos momentos de expo-
sicao inicial mas durante um considerdvel periodo de
exposicdes subsequentes, é meio caminho andado pa-
ra um provavel esquecimento de outros discursos e de
outras formas de narrativa, sejam elas formas tipicas de
expressao das culturas populares, ou de outras formas
de cultura mais restrita.

5. Fenémenos de diferenciagio e consumismo cul-
turais

E neste sentido, que podemos abordar certas for-
mas de comunicagao cinematografica, televisiva, mul-
timedia e publicitdria, as quais constituem alguns dos
exemplos mais paradigmaticos no seio deste tipo de
processos de comunicacao audio-visual e que t&m por
isso recebido uma especial atengao por parte de ind-
meros investigadores interessados no estudo dos me-
canismos de difusdo cultural ao longo do século XX,
ndo esquecendo, no entanto, que essas mesmas for-
mas integram processos de contaminagdo mediética
também através de outros canais, géneros e lingua-
gens. De facto, em termos de impacto cultural dos pro-
cessos comunicativos nas Gltimas décadas, nomeada-
mente em termos de consumismo, de exposicao publi-
citéria e de formatagao cultural, ndo poderemos deixar
de considerar quatro grandes meios de comunicagao,
seus respectivos contextos de difusao, canais e lingua-
gens: sao eles, o cinema, a televisao, a mdsica popular
e a internet, sendo extraordinariamente interessante a
possibilidade real de se encontrarem em todos estes
sistemas de comunicacao vestigios de utilizagao de cé-
digos cinematograficos ou filmicos na maior parte das
mensagens veiculadas, designadamente através desse
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outro meio intersticial que é a publicidade. Também é
de realcar a crescente preponderincia que nesta &rea
vém assumindo os estudos culturalmente diferenciati-
vos, designadamente as abordagens subordinadas as
diferencas de género, como por exemplo em Judith
Butler, e o seu relacionamento com a muito mediatica
e, provavelmente mais do que qualquer outro fend-
meno social recente, muito «pedagdgica» «revolucio
sexual», quer na linha directa das abordagens cultural-
mente diferenciantes de Foucault, quer na sequéncia
da obra verdadeiramente pioneira, quanto a aborda-
gem da sexualidade e do totemismo como fenémenos
de expressao grupal, de Malinowski, numa perspecti-
va de evolucdo antropoldgica e cultural talvez até mais
ousada, ainda que menos visual, do que a de Margaret
Mead, quanto ao papel da sexualidade como elemen-
to comunicativo das comunidades, grupos sociais, cul-
turais e consumistas, tendo este tema vindo a consti-
tuir-se como um dos principais tdpicos de desenvolvi-
mento de contedos simbdlicos e culturais em todos os
meios de comunicagdo, sem excepgdo, designada-
mente no que respeita aos diferentes apelos a uma
certa sensualidade do consumo, como por exemplo
em Baudrillard, mostrando de forma bem explicita a
importancia do dominio e do controlo dos media, en-
quanto plataformas de poder social e linguistico, logo,
tornando implicitamente necessario desenvolver me-
canismos de literacia no Ambito desses mesmos media
e dos seus contextos. Alids, encontramos no cruza-
mento destas areas um dos exemplos mais paradigma-
ticos das formas de aprendizagem quase exclusiva-
mente medidticas, pelo menos no contexto portugués,
dada a completa auséncia de qualquer programa de
educacio sexual, ou até mesmo de educagdo do con-
sumidor, em Ambito escolar que possibilitasse antever
e reenquadrar resultados relacionados com as mu-
dangas de comportamentos e essencialmente de atitu-
des em relagéo a diferentes temas de sexualidade e de
sensualidade que passaram a fazer parte de um con-
sumo mediatico quotidiano passados apenas alguns
anos de serem considerados matéria «tabu» na gene-
ralidade das esferas socio-familiares.

6. Conclusées

Por fim, como conclusio e ainda na sequéncia dos
Gltimos exemplos considerados, importa referir alguns
fenémenos de comunicacdo e actos de expressao mul-
timediatica que se podem considerar estruturalmente
Opostos a0s mecanismos anteriormente apontados co-
mo tendentes ao exercicio do poder comunicativo,
quer pela oposicao as estruturas medidticas dominan-
tes, quer através da elaboracdo de discursos socio-

politicos de resisténcia as culturas predominantes. E
um facto que os estratos socio-culturais, subordinados
em termos de capacidades de comunicacio cultural ao
exercicio de outras formas de comunicagéo alienaté-
rias e através das quais ndo possam expressar os seus
valores de identidade cultural, articulando os seus pré-
prios cédigos, por vezes, ndo tém outra saida senao
reinventar esses mesmos c4digos.

Assim, nao serd descabido salientar aqui, que as
formas de comunicacdo pertencentes aos géneros fil-
micos e televisivos de «Hollywood» constituem decidi-
damente dos mais importantes contributos norte-ame-
ricanos para a evolucdo narrativa das formas predomi-
nantes de comunicacdo cultural e popular de massas,
mas também para a sua uniformizagio e aculturagéo
consumista. Algumas destas formas de expressio e
percepcao cultural, que utilizam mecanismos narrati-
vos semelhantes em termos de linguagens filmicas e
que do mesmo modo se apresentam como formas de
grande potencial cognitivo, careceriam de uma abor-
dagem mais detalhada, especialmente no que respeita
ao impacto das evolugdes tecnoldgicas dos seus regis-
tos e dos seus suportes. Tal seria, nitidamente, o caso
dos processos de producéo e registo digital, os quais,
aparentemente, nos permitiram em determinado mo-
mento materializar a prépria esséncia de tudo o que
nos rodeia. Tal seria o caso das estruturas comunicati-
vas de alguns dos géneros no seio da comunicacio
multimédia, onde alguns mecanismos de narrativida-
de, baseados nos conceitos de movimento e de repe-
ticio dramatirgica, se encontram subjacentes as res-
pectivas estruturas comunicativas, oriundas de géneros
anteriores e até ancestrais, repetidas redundantemente
até a exaustao.

Podemos constatar, no entanto, que o fenomenal
éxito comunicativo destas formulas assenta, essencial-
mente em dois principios extraordinariamente simples
do ponto de vista da teoria comunicativa: construgao
de uma segmentacao significante, ou seja manipulagao
dos cddigos de composicao e montagem, e repeticao
adequada, ou seja, utilizagdo dos mecanismos de re-
dundancia necessarios 2 eficicia do processo comuni-
cativo. Para além destes aspectos de eficicia comuni-
cativa, estes processos assumem forcosamente uma
componente econdmica de enormes proporcdes, mas
nem por isso devem deixar de ser notadas também as
suas dimensdes pedagdgicas.

E ainda inegavel a existéncia de um continuado e
vasto processo de aprendizagem cultural inerente a
estas estruturas comunicativas, especialmente junto
das camadas mais jovens, assim como é praticamente
inequivoca a dimensdo extra-escolar desse mesmo



processo, dado que este tipo de abordagem se encon-
tra ausente da grande maioria dos programas escolares
de educacio seja ela pictérica, musical ou de educa-
cdo artistica em geral, para nao falar da chamada
«educacio literaria e cientifica».

Obviamente, as coisas nunca sao tao simples assim
e o universo da comunicacdo popular de massas esta
cheio de exemplos de interacgdo com outras lingua-
gens, c4digos e factores de comunicagéo, a maior par-
te dos quais perfeitamente externos a natureza dos
processos comunicativos em causa. Os padroes de
comportamento e as atitudes induzidas por estes pro-
cessos, pelas suas mensagens e pelas suas estruturas
mediaticas, especialmente junto das vastas camadas de
receptores mais jovens que a elas sdo expostos conti-
nuadamente, mostraram possuir um efeito extraordi-
nariamente eficaz e perdurador, assim como um carac-
ter renovador que repetidamente vem atingindo novas
camadas de receptores e, consequentemente, de no-
vos consumidores mediaticos, renovando fenémenos
de criagdo de mitos modernos e respectivos icones.

Parece ser nitido que neste dominio se torna ainda
mais dificil distinguir os fenémenos que dizem respeito
especificamente aos universos dos meios culturais, ou
as estruturas dos canais, ou ainda & natureza das in-
dustrias mediaticas e das actividades socio-econdmicas
que uns e outros integram e desenvolvem. Mas pare-
ce ser igualmente nitido que neste dominio, umas e
outras tém sabido escolher de forma extraordinaria-
mente eficaz as linguagens e os cédigos com que te-
cem as suas mensagens mediatico-culturais. Trata-se,
no entanto, de saber desenvolver as estratégias ade-
quadas de educacdo para os media que permitam aos
cidadaos saber reconhecer as suas dimensdes pedagd-
gicas e adquirir as competéncias necessarias ao seu en-
tendimento, ou seja, tornarem-se detentores de uma
verdadeira e sélida literacia dos media. Assim a escola
e a nossa capacidade de meméria social e colectiva
soubessem encontrar caminhos de mediacao e de lite-
racia cientifica de igual eficicia e durabilidade.
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