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[l Hacia unos medios de comunicacion, prc
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I rapido desarrollo de las telecomunicaciones
es, sinduda, uno de los hechos mas influyentes
de las Gltimas décadasy constituye uno de los
vectores de cambio socioeconémico decisi-
vos parael siglo XXI. El poder de los medios de
comunicacion paradifundirideasy valores, y
modular las conductas se hamultiplicado gra-
ciasalaaplicacion de las nuevastecnologias.
| Hoy, millones de personasreciben adiarioen
sus hogares y centros de trabajo cientos de
mensajes televisados, radiados o escritos. Las
«autopistasde lainformacién» ofrecen posibi-
lidades inéditas para el progreso del conoci-
mientoy el desarrollo de lacooperacién intelectual.

Almismotiempo, el miedoalahomogeneizacion cultural provocain-
guietud en numerosos circulossociales. Amenudo, las tradiciones locales
deben competircon los estilos de vida que difunden los nuevos soportes au-
diovisuales,afindeproporcionaralasjévenesgeneracioneslosmodelosne-
cesarios parainterpretarel mundoy comprender lavida.

Este proceso no tiene marcha atras. Es preciso dar a estos nuevos
desafiosrespuestas positivas que no limiten la libertad de expresion. Enlaera
gue ahoracomienza, los medios de comunicacion deben ser instrumentos
gue propicien laculturaylaeducacién, y no obstaculos que las menoscaben.
Hace mas de cincuenta afnos, los fundadores de la U Nescosefialaron que la
«libre circulacionde lasideas por la palabray laimagen» eraunacondicion
esencial para el acercamiento y la colaboracion entre las naciones. En los
albores delsiglo XXI, éste sigue siendo el medio mas eficaz de promover la
comprension entre los pueblos y de garantizar la paz, la igualdad y la
dignidad de todos los seres humanos.

El potencial creativo de las nuevas tecnologias es enorme. En Ibe-
roameérica, losmediosde comunicaciénhan contribuido de manerarelevan-
te al desarrollo de lademocraciaen las Ultimas décadas. La capacidad de in-
formary educar de laradio ha quedado patente en estaregion. Los lectores,
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propiciadores de la cultura y la educacion 1Ll
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oyentesytelevidentesbieninformados han sido por doquier el mejorescudo de
las libertades civicas. De ahi que en los Ultimos afios la U Nescose haya esforzado
particularmente en promover ladimensién educativay cultural de las nuevas
tecnologias, asi como enfomentar lacreacion de medios de comunicaciénen
las comunidades menos favorecidas, para que puedan expresarse y definirse por
si mismasy no se conviertan en meros consumidores de imagenesy contenidos
guereflejenvaloresajenos.

La UNesco procurasuscitar el dialogo entre todos los actores del proceso
comunicativo—periodistas, productores, directivosy lapoblacionengeneral-,
estimulando el debate sobre el concepto de servicio publico entre los profesio-
nalesdelacomunicaciony losrepresentantes de lasociedad civil. Asimismo, la
producciény difusién de contenidos que contribuyan alatolerancia, lapazyla
integracion enlassociedadesesunaprioridad de laOrganizacion. Laviolencia
en los medios de comunicacion electronicos es un motivo de especial preocu-
pacién entodos los paises. Los jévenes son receptores habituales de mensajes
violentosy estereotipados, que incitan a comportamientos agresivos e intoleran-
tes.

Afinde comprender mejor lainfluencia de este fenémeno en nifios y ado-
lescentes, y buscar posibles soluciones, la U Nescorealiza actualmente un estudio
de &mbito mundial sobre la percepcion de laviolenciaen la pantalla por parte
de losadolescentes. Dicho estudioincluye unamuestrarepresentativa de nifios
del mundo enteroy se llevaala practicamediante organizaciones de jévenes,
gue tienen asi la oportunidad de expresar sus propias opiniones al respecto.

Por tltimo, el papel que desempefian en este campo las instituciones de en-
seflanzasuperiory las organizaciones profesionaleses de vital importancia. La
éticade la profesion debe estar presente en todos los programas de formaciéon
inicial y permanente de los especialistas de lacomunicacion. Los comunicadores,
conscientes de la necesidad de respetar el pluralismo y la diversidad cultural,
linglisticay de género, contribuirdn aque los medios de comunicacion del fu-
turo sean un foro de culturay de educacion para las nuevas generaciones.
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