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Resumen

El presente estudio examina la trasformacion de la dinamica del aula a través del uso educativo de las table-
tas. La base empirica de este estudio se enmarca en el proyecto «Samsung Smart School», desarrollado
entre Samsung y el Ministerio de Educacion de Espafia en el curso 2014-15. Se dotd de tabletas a profesores
y alumnos de aulas de 5° y 6° de primaria de 15 centros de Educacién Primaria de distintas comunidades
auténomas del territorio Espanol. En suma el estudio se llevé a cabo con una muestra comprendida por 166
docentes. Se empled una estrategia analitica cualitativa mediante: a) observacion no participante, b) grupos
focales, c) entrevistas semiestructuradas al profesorado y d) analisis de contenido de unidades didacticas.
Dichas técnicas permitieron abordar el estudio de seis dimensiones pedagdgicas (finalidad educativa, enfoque
pedagdgico, organizacion de contenidos y actividades, recursos didacticos, espacio y tiempo y evaluacion del
aprendizaje). Los hallazgos evidencian la tendencia del profesorado a trabajar con tabletas de forma trans-
versal distintas competencias, centrarse en las actividades mas que el contenido a través de las apps, asumir
el reto de recuperar el juego como parte del aprendizaje y poner en practica el aprendizaje basado en proyec-
tos. En suma, la principal evidencia es que los docentes entienden la tableta no solo como un reto tecnolégico,
sino como la oportunidad para repensar sus modelos pedagdgicos tradicionales.

Abstract

This study examines the transformation of classroom dynamics brought about by the use of tablets for educa-
tional purposes. The empirical bases of this study were defined by the “Samsung Smart School” project, which
was developed by Samsung and Spain’s Ministry of Education during academic year 2014-15, in which teach-
ers and 5" and 6% year students attending 15 primary schools across several Autonomous Communities in
Spain were provided with tablets. The research sample comprised 166 teachers. A qualitative analysis strategy
was applied by means of: a) non-participant observation; b) focus groups; c) semi-structured interviews with



teachers, and d) content analysis of teaching units. These techniques enabled us to extract and examine six
dimensions of teaching (educational objective, teaching approach, organization of content and activities,
teaching resources, space and time, and learning assessment). Our findings show that teachers tend to apply
a transversal approach when using tablets to work on different competencies, focusing more on activities than
on content through the use of apps. They reclaim the act of play as part of the learning process, and tablet use
encourages project-based learning. To sum up, this study shows that teachers view tablets not only as a
technological challenge, but also as an opportunity to rethink their traditional teaching models.
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1. Introduccién y estado de la cuestion

El uso de los dispositivos moviles en el aula resulta un tema de especial actualidad e interés para
la comunidad educativa (Johnson, Adams-Becker, Estrada, & Freeman, 2014); no solo por las mul-
tiples posibilidades que tiene para enriquecer el proceso educativo (Traxler & Wishart, 2011) sino
también por la aceptacion, accesibilidad y expectativas educativas que generan (Maich & Hall,
2016). Esta aceptacioén no responde unicamente a la cada vez mas sofistica evolucion de los dis-
positivos tecnolégicos en la educacion (Kanematsu & Barry, 2016), sino también a otros factores
como: el incremento de ventas de los dispositivos moviles sobre los ordenadores personales, el
desarrollo exponencial de aplicaciones educativas, las posibilidades de acceso a recursos educati-
vos o la experiencia de ubicuidad constante para abrir nuevas rutas de ensefianza y aprendizaje
(HaRler, Major, & Hennessy, 2015; Kim & Frick, 2011).

El incremento masivo de dispositivos personales en los hogares y las escuelas plantea importantes
cuestiones sobre su uso y rol en el desarrollo y proceso de aprendizaje (Chiong & Shuler, 2010,
Crescenzi & Grané, 2016; Price, Jewitt, & Crescenzi, 2015; Ruiz & Belmonte, 2014). La presencia
de estos dispositivos en la vida de los estudiantes permite hablar con fundamento sobre alternativas
educativas emergentes con tecnologia como BYOD (Bring Your Own Device) (Arias-Ortiz & Cristia,
2014) o «flipped classroom» (Davies, Dean, & Ball, 2013). Este potencial se agranda cuando existe
tanto o mas tecnologia en los hogares que en las escuelas (Mascheroni & Kjartan, 2014).

Sin embargo, aun reconociendo una serie de bondades sobre el uso de los dispositivos moviles en
el aula, no es posible afirmar con rotundidad que exista un «impacto positivo» de su incorporaciéon
a la educacion formal. Existen tantos estudios que indican que su uso mejora la calidad educativa
frente al aprendizaje tradicional como estudios que no encuentran suficiente base empirica para
hablar de mejores resultados. Al respecto Nguyen, Barton y Nguyen (2015) ponen en evidencia que,
aunque el uso de las tabletas en el contexto educativo mejora la experiencia de aprendizaje, no
necesariamente se producen mejoras en términos de rendimiento. Dichos estudios coinciden con
los trabajos de Leung y Zhang (2016) asi como Dhir, Gahwaji y Nyman (2013), cuyos resultados
indican que mientras el uso de tabletas puede beneficiar la motivacion hacia el aprendizaje, su
impacto real resulta limitado. En todo caso las mejoras en la motivacion hacia el aprendizaje se
ponen de manifiesto a través del desafio, la curiosidad, el control, la cooperacién y la competitividad
que el uso de estos dispositivos propician en el aula (Ciampa, 2014).

Por ello los estudios sobre el uso educativo de las tabletas indican aquello que funciona y aquello
que no, los escenarios o condiciones que deben darse para que la tecnologia y el «mobile learning»
funcionen en clase. Es decir, los estudios proporcionan modelos de buenas practicas que buscan
servir de guia a los profesores. De aqui que las preguntas que impulsen los estudios educativos
sobre el uso de las tabletas a dia de hoy no deben de girar alrededor de si estos dispositivos son o
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no efectivos, sino sobre cémo se emplean o si sus practicas siguen condicionadas sobre la base de
modelos pedagdgicos tradicionales o los modelos basados en el libro de texto (Marés, 2012).

Las tabletas pueden contribuir de distintas maneras a mejorar la experiencia de aprendizaje en el
aula, no solo el rendimiento académico. Por ejemplo, Kucirkova (2014) indica que el valor educativo
de las tabletas radica en las caracteristicas de sus apps y en cémo su contenido puede influir en la
participacion en el aula. De forma similar, Falloon (2013) demostré que el disefio y contenido de las
aplicaciones son condicién indispensable para aprender en un entorno motivante y productivo, evi-
denciando en su trabajo la efectividad de un programa de intervencion basado en la seleccion mi-
nuciosa de apps para el aula. En otro trabajo, el mismo Falloon (2015) pone de manifiesto que el
uso de las tabletas en el aula puede ampliar el aprendizaje de forma regular siempre que se realice
a través de un disefio deliberado de itinerarios basados en la colaboracion, el debate, la negociacion
y cambiando roles en el trabajo de equipo. Este tipo de estudios, al igual que el que aqui se presenta,
hacen hincapié en el componente pedagdgico mas que en el tecnoldgico (Flewitt, Messer, & Kucir-
kova, 2015).

En dicho sentido, segun Ciampa (2014) la investigacion académica sobre el uso de las tabletas en
el aula debe orientarse hacia los beneficios pedagoégicos, sus posibilidades en el aprendizaje auto-
dirigido, la personalizacion de los dispositivos, el trabajo en equipo, el aumento y mejora de la co-
municacién y la colaboracion, el incremento del aprendizaje autbnomo, el compromiso y la motiva-
cion de los alumnos, las posibilidades del aprendizaje individualizado (personalizado) la atencion
mas eficaz a las necesidades educativas especiales, asi como, segun Kim y Jang (2015) la creacién
de entornos de aula interactiva. Todo esto supone parte de la «cultura pedagégica» en torno a la
tecnologia, y a las tabletas, que todo docente debe desarrollar (Freire, 2015).

Por tanto, el uso de la tecnologia en general, y el uso de tabletas en particular, deben girar bajo la
premisa de que la pedagogia implica a la tecnologia, no al revés (Hennessy & London, 2013). Sin
un modelo pedagdgico alternativo basado en buenas practicas, los dispositivos moviles pueden ser
tan solo un recurso sofisticado en el proceso de ensefianza y aprendizaje, parte del mobiliario edu-
cativo (Suarez-Guerrero, 2014). De aqui que el objetivo de la presente investigacion se centre en
comprender y caracterizar el modelo pedagdgico con el que se promueve el uso educativo de las
tabletas en el aula, mas que determinar si hay una relacion causal entre uso de tabletas y mejora
en el rendimiento académico. Esta linea, coincide con el trabajo de Botha y Herselman (2015) a la
hora de entender el proceso de integracion de las tabletas como parte de un ecosistema basado en
la tecnologia y la pedagogia.

Para conocer la percepcion pedagdgica sobre la transformacion digital del aula a través del uso
educativo de las tabletas se ha analizado el proyecto «Samsung Smart School», promovido por
Samsung Espana en convenio con el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte de Espana y las
Comunidades Auténomas implicadas en dicho proyecto. La investigacion analiza los cambios edu-
cativos que se han generado en la dinamica del aula producto de la aplicacién del proyecto «Sam-
sung Smart School» en Espafa durante el curso 2014-15. Este proyecto impulsé el uso de las ta-
bletas en aulas de 5° y 6° en 15 centros de Educacion Primaria de las comunidades autonomas de
Aragon, Asturias, Canarias, Cantabria, Castilla-La Mancha, Castilla y Leén, Extremadura, Galicia,
Islas Baleares, La Rioja, Madrid, Murcia, Navarra, asi como de Ceuta y Melilla.

Dado que comprender el proceso de apropiacion docente de la tecnologia es fundamental para
identificar retos y facilitar este proceso a otros docentes, este estudio condujo a la elaboracién de
la Guia Practica de la Educacion Digital. Esta guia aport6 trece recomendaciones didacticas estruc-
turadas en tres grandes ambitos de intervencion (Tabla 1) para que los docentes en general y, los
docentes del proyecto «Samsung Smart School» en particular, puedan mejorar su practica educa-
tiva con las tabletas (Suarez-Guerrero, Lloret-Catala, & Mengual-Andrés, 2015). En este articulo se
detalla el proceso de investigacion y los resultados que sostienen la guia practica.
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Tabla 1. Ambitos y retos de la guia practica de la educacién digital

Suarez-Guerrero & al., 2015

Ambitos de interven- Retos a trabajar
cién
Alumnos Seguridad digital

Falta de alfabetizacion digital para el aprendizaje

Recuperar el juego como parte del aprendizaje (gamificacion)
Docentes Aspectos técnicos

Carga extra de trabajo

Nuevos enfoques pedagdgicos para el aprendizaje movil entre la es-
cuela y hogar

Nuevos roles docentes

El tdndem «contenidos y actividades»

Tecnocentrismo

Rigidez del curriculo

La evaluacion

Contexto educativo Resistencia familiar

La soledad del innovador

2. Material y métodos
2.1. Objeto de estudio

El presente estudio pretendié conocer, desde la actividad y vision del docente, los cambios peda-
gogicos en el aula generados por el uso de la tableta dentro del marco del proyecto «Samsung
Smart School» en Espafa durante el curso 2014-15. Para la implementacién del proyecto el Minis-
terio de Educacion, Cultura y Deporte de Espana, a través del Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacién del Profesorado (INTEF), las administraciones educativas en las Comu-
nidades Auténomas y Samsung seleccionaron los centros de educacién primaria participantes; uno
por comunidad autbnoma mas Ceuta y Melilla, segun los siguientes criterios: a) colegios de zonas
rurales alejadas, b) areas con un alto abandono escolar, ¢) zonas con una ratio elevada de desem-
pleo y d) centros con alumnos de Educacion Especial.

2.2 Disefno

La presente investigacion se llevé a cabo a través de una aproximacion cualitativa mediante la
Grounded Theory (Glaser & Strauss, 2009) y tuvo por objeto de estudio el uso educativo de tabletas
en aulas de primaria desde seis dimensiones pedagadgicas:
¢ Finalidad educativa: Conocer las competencias que se proponen desarrollar en el aula con
el uso de tabletas.
o Enfoque didactico: Conocer bajo qué enfoque de aprendizaje el docente usa las tabletas en
el aula.
e Contenidos y actividades: Conocer qué y cémo se desarrollan los contenidos de aprendizaje
con el uso de las tabletas.
¢ Recursos didacticos: Conocer qué materiales emplea el docente para el desarrollo del apren-
dizaje a través de las tabletas.
e Espacio y tiempo: Conocer cémo las tabletas transforman el entorno educativo del aula y
coémo se gestiona el tiempo.
e Evaluacién del aprendizaje: Conocer cdmo se emplea las tabletas para evaluar el aprendi-
zaje de los alumnos.
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El estudio de las dimensiones anteriores se abordo a través de cuatro técnicas cualitativas de reco-
gida de informacion: a) observacién no participante, b) grupos focales, c) entrevistas virtuales y d)
analisis de contenido de las unidades didacticas del proyecto.

2.3. Participantes y procedimiento

La poblacién del presente estudio estuvo compuesta por 15 centros de educacion primaria con un
total de 166 docentes y 766 alumnos. El 29,8% de los docentes eran hombres y el 67,5% fueron
mujeres. La edad media del profesorado fue de 40,5 afos. Por lo que respecta al alumnado, un
44,5% eran chicas y un 55,5% chicos, con edades comprendidas entre los 10 y 11 afos.

En primer lugar se realizé una observacién no participante en cuatro de las unidades de educacion
primaria que participaban en el proyecto, ubicadas en las provincias de Zaragoza, Guadalajara,
Madrid y Murcia. La eleccidén de dichas unidades se llevo a cabo mediante un muestreo aleatorio
simple. En el desarrollo de la técnica participaron tres observadores que asumieron el rol de obser-
vador. A través de una lista de cotejo se subrayaron las conductas de los docentes y de los alumnos
relacionadas con las dimensiones de analisis propuestas. En total se registraron un total de doce
listas de cotejo para su posterior tratamiento y analisis.

En segundo lugar se empled la técnica del grupo focal. Para lograr en términos generales la repre-
sentacién de todos los centros se configuraron dos grupos focales de dos horas de duracién con
profesores (n=7) y embajadores —profesores coordinadores del proyecto— de los centros (n=8) par-
ticipantes en el proyecto. Los participantes se seleccionaron mediante un procedimiento de mues-
treo por conglomerados. La estructura de la dinamica versé sobre: a) habitos, relacion y efecto del
uso de las tabletas en la actitud de los alumnos; b) DAFO sobre el trabajo en el aula con tecnologia,
y ¢) evaluacion de la experiencia con el proyecto «Samsung Smart School»: percepcion, potencial,
adecuacioén a perfiles/centros, optimizaciones, recomendaciones para su implementacion. En esen-
cia, la ventaja de los grupos focales de tamafo reducido radica en que cada participante puede
tener voz (Wibeck, Dahlgren, & Oberg, 2007), ademas resulta una técnica comun para recoger in-
formacion cualitativa en la investigacion educativa (Puchta & Potter, 2004). Ambas sesiones se
desarrollaron en paralelo en dos salas de observacion con cristal unidireccional, siendo dirigidas y
dinamizadas por dos expertos investigadores que previamente recibieron formacion con el objeto
de no desviarse de las dimensiones del estudio. Los investigadores del proyecto mantuvieron con-
tacto con los dinamizadores de la sesion y la registraron para su posterior tratamiento y analisis.
Con el objeto de complementar la informacién obtenida en los grupos focales se decidi6 realizar
entrevistas semiestructuradas. La muestra recogio un total de trece entrevistas virtuales, abarcando
al menos un profesor/embajador de cada uno de los centros participantes en el proyecto. Mediante
un guion semiestructurado de 10 preguntas abiertas basadas en las seis dimensiones del estudio,
alrededor de 30 minutos —a través de Adobe Connect- se recogio la percepcion del entrevistado
sobre su experiencia en la integracion de la tecnologia en el aula, las dificultades que habia encon-
trado y las soluciones y recomendaciones que veia posibles hacer a otros docentes con la intencion
de optimizar el proyecto «Samsung Smart School». Las trece entrevistas fueron grabadas en video
para su posterior analisis y tratamiento.

Por ultimo se llevo a cabo un analisis cualitativo de contenido (Mayring, 2000) de 80 unidades di-
dacticas empleadas por los centros participantes en el programa. Con este analisis se busco en-
tender la forma en que se planificaba el proceso de ensenanzay aprendizaje con las tabletas,
asi como detectar buenas practicas en el disefio curricular con tecnologia.

2.4. Recoleccion y andlisis de datos
Los datos de este estudio fueron recogidos entre diciembre de 2014 y mayo de 2015. Las entrevistas
fueron grabadas en video para su posterior analisis, previa autorizacion de los entrevistados. La

observacion no participante y los grupos focales fueron registrados manualmente mientras que las
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unidades didacticas fueron procesadas en formato RTF. El contenido de las grabaciones, las ob-
servaciones, las entrevistas y las unidades didacticas se almacenaron, procesaron y analizaron
respetando el anonimato de los participantes.

La transcripcion de los datos registrados de los grupos focales, las entrevistas y la observacion no
participantes produjo una gran cantidad de informacion; por ello el enfoque de analisis sobre los
objetivos del estudio ayudd en la gestion de la informacién (Krueger & Casey, 2014). Los datos
recolectados a través de los instrumentos se volcaron y analizaron mediante el software Atlas.ti 7,
permitiendo poder analizar el contenido de los videos sin necesidad de realizar una transcripcion.
Del mismo modo la posibilidad de trabajar con ficheros RFT y PDF ahorré tiempo de transcripcion
y andlisis.

El analisis de contenido supone una técnica de investigacion adecuada para formular, desde cierta
informacion, inferencias reproducibles y validas que pueden ser entendidas en el contexto del estu-
dio (Krippendorff, 1990). Por ello aqui se llevd a cabo un proceso de codificacion mixto —deductivo
e inductivo- partiendo de la base de las seis dimensiones del estudio y permitiendo una codificacion
emergente (Strauss, 1987). A través de un analisis cualitativo de tipo estimatorio —inferir relaciones
en vez de generar hipodtesis- (Krippendorff, 1990) se realizé un analisis individual tematico de los
datos, a través de su lectura, codificacion, recodificacion, asignacion de familias y categorizacion
de los datos —por dimensiones del estudio- (Braun & Clarke, 2013). Los temas generados fueron
revisados por los autores de forma conjunta con el fin de llegar a un acuerdo comun sobre los
hallazgos. La validez del método empleado en la presente investigacién queda, por tanto, enraizada
en el cumplimiento de los criterios descritos por Creswell y Miller (2000): a) triangulacion con datos
e investigadores; b) comprobacion con los miembros de la investigacion.

3. Analisis y resultados

A continuacién se presentan los resultados procedentes del analisis de la observacion no partici-
pante, las entrevistas, los grupos focales y el andlisis de contenido de las unidades didacticas orga-
nizadas en las seis dimensiones de estudio:

3.1. Finalidad educativa

En las unidades didacticas generadas en el marco del proyecto se puede comprobar, gracias al
analisis de contenido y las observaciones, una tendencia clara a desarrollar actividades de apren-
dizaje con tabletas que integran las competencias clave en las distintas areas curriculares. No obs-
tante, en el andlisis de las unidades didacticas se puede ver un marcado énfasis por desarrollar
preferentemente la competencia en comunicacion linglistica y la competencia digital. Por contra,
las que menos se trabajan son la competencia matematica y las competencias basicas en ciencia y
tecnologia. Cabe destacar que, por las caracteristicas del proyecto «Samsung Smart School», los
docentes pudieron trabajar la competencia digital donde no era posible por limitaciones de acceso
o economia familiar: «Si no fuese por el proyecto no habria estimulado el desarrollo de la compe-
tencia digital» (entrevista 7).

Con relacion a la competencia digital, gracias a las entrevistas y a los grupos focales, los docentes
del proyecto plantean el uso de tabletas a actividades de aprendizaje relacionadas con la busqueda,
seleccion, organizacién y uso de la informacién, ya sea individualmente o en equipos. También
existe unanimidad en que el uso educativo de las tabletas conectadas a Internet genera una expec-
tativa diferente en los alumnos sobre la fuente de informacion.

3.2. Enfoque didactico

Segun las entrevistas y los grupos focales, los docentes del proyecto destacan que el uso eficaz de
la tableta en el aula no es posible sin un cambio metodolégico. También sefalan que este cambio
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debe encaminarse hacia la adopcion, fundamentalmente, de metodologias activas como el apren-
dizaje basado en proyectos (ABP) y el aprendizaje colaborativo.

Oftro aspecto singular que los docentes sefialan es que, cuando no existe una pedagogia que ex-
plote las oportunidades educativas, la tableta puede convertirse en un sofisticado reproductor de
tareas monodtonas. Por ejemplo en el grupo focal de embajadores, un docente destacd que «si no
tienes una pedagogia, las tabletas no funcionan». Ahora bien, esa pedagogia no consiste en mejorar
la docencia como dictado de clase, sino en entender las nuevas actividades que los alumnos son
capaces de hacer cuando aprenden con la tableta, ya sea de forma personal o en grupo. Esto sig-
nifica que, aunque el ABP y el aprendizaje colaborativo sean rasgos distintivos en el proyecto, exis-
ten otros retos pedagogicos para explotar mejor el potencial de las tabletas en el aula.

3.3. Contenidos y actividades de aprendizaje

Respecto a las actividades, gracias a las entrevistas y los grupos focales, se puede destacar que
los docentes tienen la impresién de que la tableta se ha convertido en el cuaderno del alumno que
le permite gestionar digitalmente su aprendizaje. Este «nuevo cuadernoy introduce el desarrollo de
actividades distintas a leer o escribir, ademas de promover otras, como las de investigacién o las
basadas en multimedia, principalmente. Es por ello que para muchos docentes la funcién principal
de la tableta en el aula no es proporcionar contenidos, como es el caso del libro, sino mas bien
como se pudo ver en las observaciones, permitir que los alumnos realicen y se involucren en acti-
vidades mas novedosas y en la gestidon de su propio aprendizaje. Al respecto de esta idea, un do-
cente destaco que «una clase normal, después de utilizar las tabletas, ya no seduce alos alumnos...
Los docentes tenemos que reinventar actividades» (entrevista 11).

Segun el andlisis de contenido de las unidades didacticas, dos tercios de las unidades analizadas
vertebran con claridad un uso colaborativo de las tabletas, |la mayoria de las veces fomentando la
investigacion y el dialogo ante el trabajo individual y competitivo. Ademas, de las unidades didacti-
cas analizadas, muy pocas limitan el uso de las tabletas al desarrollo de un Unico contenido curri-
cular.

Gracias a las entrevistas y a los grupos focales se ha podido apreciar que el docente asume que ya
no es la unica fuente de informacion y que los alumnos son parte activa del trabajo en clase. Tam-
bién detectan que las tabletas abren posibilidades de creacién asociadas a la actividad grafica en
el aula, editar bocetos, realizar presentaciones, maquetar un programa de radio, investigar en red,
crear libros y editar videos o fotos. Todo esto puede realizarse no solo individualmente, sino también
de forma cooperativa, gracias a este dispositivo.

3.4. Recursos didacticos

Se ha detectado una tendencia en el uso docente de apps no ligadas a un contenido especifico,
sino al uso de apps genéricas que permiten desarrollar distintos tipos de actividades de aprendizaje
en cualquier area. Del abanico de aplicaciones empleadas por los docentes, las mas utilizadas en-
trarian en la categoria de «tratamiento de imagen y el sonido», sobre todo aquellas orientadas al
disefo y creacion de contenido (camara, Tellagami, Aurasma, editor de video y audio, etc.) asi como
aplicaciones que permiten la comunicacion y la busqueda de informacién. La constante, vista en el
analisis de las unidades didacticas, es que los docentes buscan usar estas aplicaciones para crear
actividades. Por ejemplo, «las tabletas te ofrecen la posibilidad de crear actividades de aprendizaje
y no solo realizar consultas como en el caso del libro» (entrevista 4).

Pero la tableta no es el unico material en el aula. Tras el analisis de las unidades didacticas y de las
visitas a los centros se aprecia un uso educativo de la tableta articulado a la pantalla de TV o a la
Pizarra Digital Interactiva (cuando existe), asi como al portatil/PC y, con una menor frecuencia, al
teléfono mévil. No obstante, existen diferencias sobre su uso en aula. Por ejemplo, segun las entre-
vistas docentes, las tabletas pueden anadir versatilidad a la dinamica de clase por encima de los
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portatiles. Por otro lado, las PDI son vistas como dispositivos tecnoldgicos que reproducen los mo-
delos pedagodgicos tradicionales, mientras que las tabletas reforzarian claramente el trabajo en
grupo.

Un buen complemento del trabajo en aula, asociado normalmente al uso de la aplicacion S Note,
ha sido el lapiz digital, S Pen. Se ha observado, tras el analisis de las unidades didacticas, que con
el S Pen se realizan numerosas actividades que van desde la escritura a mano, para tomar notas,
al dibujo, siendo asi este dispositivo un valor afiadido en el ambito educativo.

Otro aspecto muy importante, destacado en las observaciones y los grupos focales, es que para los
docentes la tableta puede ser una herramienta para personalizar el aprendizaje. Frente al uso de la
pizarra convencional y la pizarra digital, que los docentes asocian a la difusién de un contenido para
la clase, la tableta ha significado un avance respecto a la atencion individualizada y al seguimiento
del trabajo de los alumnos. No obstante, también indican que para lograrlo de forma eficiente, se
requiere prever mas horas de planificacion y desarrollo de las actividades con la tableta.

Otro aspecto positivo detectado por los docentes es la sostenibilidad, ya que gracias a las tabletas
ya no se necesita fotocopiar material, pero también existe la nueva preocupacion docente por re-
solver los problemas de compatibilidad tecnoldgica entre los archivos, sistemas operativos y aplica-
ciones web.

3.5. Entorno y tiempo

Los docentes del proyecto detectan, segun las observaciones, las entrevistas y los grupos focales,
qgue los alumnos son conscientes de los cambios que han tenido lugar en el aula, no solo por la
presencia fisica de la tecnologia, sino también por el giro experimentado en las actividades de
aprendizaje, el cambio del rol docente y del rol del alumno, asi como por una nueva forma de orga-
nizacioén fisica del aula. Por ejemplo en el grupo focal de docentes, uno de ellos destacd que «los
alumnos ya no estan en hileras viendo espaldas. Las clases ahora son méviles».

Algunos de estos cambios consisten en asumir que, fisicamente, las aulas han pasado de ser en-
tornos rigidos con alumnos sentados en filas escuchando al docente a ser, gracias a la movilidad
que brindan las tabletas, espacios abiertos y flexibles que sostienen otra dinamica en la que todos
pueden hablar con todos.

Otro aspecto destacable sobre el entorno educativo con tabletas, extraido del analisis de las unida-
des didacticas, es que pocas veces se usa para salir de ella y transformar educativamente otros
espacios.

Respecto al tiempo que necesitan los alumnos para trabajar de forma auténoma con la tableta, los
docentes del proyecto han dado respuestas heterogéneas. No se ha llegado a detectar un tiempo
promedio, ya que las respuestas han variado en funcion de las experiencias previas de los alumnos
con la tecnologia, asi como de la frecuencia de uso de las tabletas en aula. Lo que si se destaca
con nitidez es que se requiere de un tiempo, tanto para que el alumno domine de forma auténoma
la tableta, como para experimentar un proceso de transiciéon que le permita evolucionar desde el
uso de la tableta como un juguete al uso de la misma como herramienta de aprendizaje.

3.6. Evaluacion del aprendizaje

Aunque exista un grupo de docentes que senalan, en las visitas, las entrevistas y en los grupos
focales, que la evaluacion es «nuestra pequefia gran asignatura pendiente», la mayoria de ellos
han detectado por lo menos cuatro cambios en la forma de evaluar: evaluacion como juego, la
introduccion de rubricas, la inmediatez del feed-back y el uso de la evaluacion tipo test en red. En
todas estas opciones, herramientas como Socrative, Kahoot, Rubistar o los formularios de Google
son las mas destacadas. Ahora bien, gracias al analisis de las unidades didacticas, se detecta tam-
bién la convivencia de formas tradicionales de evaluacion con otras alternativas, como co-evalua-
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cion, autoevaluacioén e incluso con la posibilidad de personalizacion del aprendizaje. Como se des-
taco en el grupo focal de docentes: «A ti te da mas juego, puedes hacer un material mas especifico
para ese alumno en concretoy.

4. Discusién y conclusiones

El presente estudio forma parte de una linea emergente de investigacion educativa denominada
pedagogia digital. Toda esta pedagogia esta en construccién y se centra, fundamentalmente, en
evaluar los modelos educativos que emplean la tecnologia en el aula, asi como detectar posibles
usos, retos y tendencias en otros espacios educativos (Boling & Smith, 2014; Chai, Koh, & Tsai,
2013, Gros, 2015; Harris, 2013). El centro de atencién de esta linea, como en esta investigacion,
no es la tecnologia en si misma, sino conocer qué se puede hacer educativamente con ella (Flewitt,
Messer, & Kucirkova, 2015).

No obstante, hay que sefalar que este estudio se realizé en condiciones tecnoldgicas éptimas ya
que, gracias al proyecto «Samsung Smart School», tanto profesores como alumnos dispusieron de
una tableta por persona, asi como acceso a Internet. Por ello es preciso destacar que los hallazgos
pedagdgicos en este trabajo deben ser interpretados cuando el acceso a la tecnologia no es un
problema.

El analisis de contenido sobre los datos generados por las cuatro técnicas cualitativas permite inferir
(Braun & Clarke, 2013) que los docentes del proyecto encaran el desafio de la tableta no solo como
un reto tecnoldgico, sino que construyen una vision pedagogica de su uso educativo (Butcher,
2016). La configuracion de esta vision pedagoégica sobre la tableta, manifestada al categorizar las
seis dimensiones estudiadas, esta presente en la actividad, percepcion y programacion docente con
las tabletas.

Por ello, y contrariamente a lo que pueda pensarse, la visidbn pedagogica de los docentes del pro-
yecto sobre la tableta no esta presente solo cuando dan respuesta a la pregunta «¢ con qué apren-
der?», asociada a las apps en este estudio, sino que también esta presente en la definicion de la
finalidad educativa, en la concepcion de una didactica, en el desarrollo de actividades, en la repre-
sentacion del espacio y tiempo educativo y en la evaluacion del aprendizaje. La tecnologia abre,
como se puede ver en los resultados, un abanico amplio de nuevas funciones educativas que el
profesor asume como parte de su actividad curricular. Esta parece ser la tendencia al hablar del
valor educativo de las nuevas condiciones que afaden los dispositivos moviles al aprendizaje (Trax-
ler & Kukulska-Hulme, 2016).

Entre las principales funciones educativas que afiade la tableta conectada a Internet en la dinamica
del aula en primaria, los docentes del proyecto reconocen que aunque se trabaje mas la competen-
cia en comunicacion linglistica y la competencia digital es posible trabajar de forma transversal
distintas competencias, que el uso educativo de la tableta implica un cambio en la metodologia
docente que de paso al desarrollo del aprendizaje basado en proyectos (ABP) y el aprendizaje
colaborativo, que si bien es cierto que las tabletas permiten el acceso a la informacién su principal
uso didactico no es dotar de contenido especifico sino, gracias a las apps genéricas, desarrollar
distintos tipos de actividades, que el paso de consumir a producir informacion supone el desarrollo
de la competencia digital asociada especialmente al lenguaje multimedia, que gracias al uso de la
tabletas se puede abrir un filébn de cara a la personalizacion del aprendizaje y la co-evaluacion
(Botha & Herselman, 2015).

Como se ha destacado en las entrevistas y en los grupos focales, hace falta entender que las table-
tas auspician —que no significa causan- una serie de transiciones como: la evolucion de la tableta
como juguete a tableta como herramienta de aprendizaje, de las pedagogias de consumo de la
informacion a pedagogias de creacion, de las pedagogias estaticas a las pedagogia méviles, del
potencial del libro texto al potencial del cuaderno digital, de los contenidos a las actividades, de la
gestion de logros a la gestion de errores o, la principal, de la imagen de tecnologia como herramienta
neutral a una que favorece cambios en la cultura estandar del aula.
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El cambio educativo no es unicamente la tableta en aula, sino la herramienta simbdlica con la que
los docentes piensan todos los elementos pedagdégicos desde, como se ha podido comprobar, nue-
vas funciones y transiciones que exigen ir mas alla de la réplica de lo antiguo con algo nuevo.

Apoyos y reconocimientos

El presente estudio se ha realizado gracias a Samsung Electronics Iberia y ha contado con la cola-
boracién del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte del Gobierno de Espafa y las distintas
comunidades auténomas participantes en el proyecto.
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