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Resumen

El presente trabajo pormenoriza los resultados de la investigacion «eDCinema: Hacia el espacio digital eu-
ropeo, el papel de las cinematografias pequefias en version original» (CS02012-35784), orientada al anali-
sis del rol que el cine en VO/VOS desempefia en la consecucién de la diversidad linguistica y cultural con-
templada en la Agenda Digital Europea, asi como del encaje normativo de las cinematografias de pequefias
dimensiones en el espacio digital europeo. La triangulacion multiple del proyecto pivota sobre un plantea-
miento pluridisciplinar, basado en un intercambio transnacional de conocimientos dimanantes de un panel
de 62 expertos europeos, asi como en un pautado polietapico que incluye: revision critica de la escasa lite-
ratura ensayistica y de la profusa normativa comunitaria, realizacién de entrevistas en profundidad a exper-
tos, disefio y aplicacién de un cuestionario prospectivo Delphi. Entre los resultados del estudio destaca el
hecho paradéjico de que, frente a la contrastada relevancia del acceso a contenidos en VO como comple-
mento indispensable de la cohesién cultural europea y de la consecucién del ideal de diversidad linguistica,
la Union Europea continta implementando paquetes de medidas de caracter aleatorio, fragmentario y con-
tingente que, en general, abocan a una sistémica ausencia de resultados. Consecuentemente, se reco-
mienda una reorientacion estratégica del modelo audiovisual europeo a la explotacion de sus 24 lenguas, en
su condicién vernacula y no solo vehicular, como garantes del acceso fidedigno a vastos repertorios cultura-
les o cientificos.

Abstract

This paper reports the results derived from the research project, entitled «eDCINEMA: Towards the Euro-
pean Digital Space. The role of small cinemas in original version» (CS02012-35784), which focused on the
analysis of the role of movies in OV/OVS in achieving diversity of languages and cultures (as viewed from
the European Digital Agenda) as well as Community policies on the promotion of small cinemas in the Euro-
pean digital space. The current study is based on a methodological triangulation, a transnational exchange
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of information between 62 European experts and a multistage organization, which included: a critical review
of the scarce essay writing and profuse Community rules, in-depth interviews with international experts and a
design and implementation of a prospective Delphi questionnaire. One of the most remarkable research
results is summarized as an indicator of the conflict between the clearly demonstrated OV influences to
make progress towards achieving the ideal of a real language diversity, and Community-wide application of
packages of random measures, which often leads to lack of expected results. Consequently, the study sug-
gests a strategic reorientation of the European Audiovisual Model toward further exploitation of its 24 lan-
guages, on the role of vernacular and not just as vehicular languages, and eventually as guarantors in the
process of reliable access to cultural and scientific repertoires.
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Pequefas cinematografias, convergencia europea, versién original, diversidad cultural, sociedad digital,
creacion audiovisual, industria cultural, vision critica.
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1. Introduccion y estado de la cuestién

Son multiples los compromisos promulgados por la Unién Europea (UE) y sus estados miembros
en torno a la decidida e inexcusable preservacion y fomento de la diversidad cultural y linguistica
de Europa, en la que, por cierto, se reserva un papel crucial a los contenidos cinematogréficos,
como paradigma de convergencia entre la innovacion tecnoldgica, la economia y el «capital cultu-
ral» formulado por Bordieu (2005). Asi, la «Carta Europea de las Lenguas Regionales y Minorita-
rias» (CELRM), promulgada con rango de Convencién por el Consejo de Europa el 25 de junio de
1992 y asumida a posteriori por Unesco (1996), compromete a sus firmantes en su articulo 12b
«...a favorecer los diferentes medios de acceso en otras lenguas a las obras producidas en las
lenguas regionales o minoritarias, ayudando y desarrollando las actividades de traduccion, de do-
blaje, de post-sincronizacién y de subtitulado» (EC, 1992).
Es en tal contexto en el que se enquicia la investigacion, «eDCINEMA: Hacia el espacio digital
europeo. El papel de las cinematografias pequefias en versién original» (CS02012-35784), des-
arrollada durante el trienio 2013-2015 por el Grupo de Estudos Audiovisuais de la Universidad de
Santiago de Compostela y financiada en concurrencia publica competitiva por el Plan Nacional de
I+D+i del Ministerio de Economia y Competitividad.
Buena parte de la investigacién desarrollada en el ambito de la neurociencia permite aislar prue-
bas empiricas de la contrastada incidencia de la difusion de contenidos cinematograficos en ver-
sion original (VO) en la educacion linglistica y cultural. Asi, Vez, Mufioz y Llinares (2011: 2-3) sos-
tienen en su elocuente informe «Fomento de la Version Original en la difusion de contenidos au-
diovisuales. Aportaciones desde las investigaciones en educacion linguistica» que la diversidad
lingliistica no debe circunscribirse al sistema educativo reglado, a causa de sus manifiestas limita-
ciones en lo tocante a la apropiacion de lenguas extranjeras en contextos de interculturalidad efec-
tiva: una apropiacion que es, a priori, de caracter comprensivo y que solo a posteriori puede deve-
nir expresiva.
El acceso a contenidos audiovisuales en VO se erige asi en complemento indispensable en la
conformacion de «un espacio abierto de cultura civica donde prospere un perfil de ciudadania me-
jor cohesionada socialmente y que comparta un concepto de comunicacion que atienda mejor a
los aspectos comprensivos, diversificadores y socioculturales que deben formar parte (...) de la
conciencia metacomunicativa de quienes aspiran a ser ciudadanos europeos competentes y plura-
les» (Vez, Mufioz, & Llinares, 2011: 3); una reflexion que se fundamenta en dos principios:

e La estructura narrativa se acomoda éptimamente a los procesos de activacion cognitiva.

© COMUNICAR, 51 (2017-2); e-ISSN: 1988-3293; Preprint DOI: 10.3916/C51-2017-07



Comunicar

PREPRINT

¢ EIl hecho audiovisual en su concepcion original, esto es, provisto de la lengua en que fue
concebido, recrea de modo inequivoco modelos de situaciones que movilizan en el recep-
tor los tres procesos cognitivos constitutivos del aprendizaje comprensivo: activar, construir
e integrar.

El espectador es, pues, emplazado como sujeto experiencial de situaciones de inmersién linguisti-
ca mediada, en las que se apropia intuitiva y autbnomamente de significados linguistico-culturales
a través de los tres procesos citados: de ahi que numerosos autores de referencia —Kuppens
(2010), Sundqvist y Sylvén (2014), Collins y Mufioz (2016), etc.— sostengan que, a nivel compren-
sivo, los contenidos audiovisuales demuestran mayor efectividad y dinamismo que los proverbia-
les recursos escolares en materia de ensefianza-aprendizaje linguistico.

En cuanto al vasto marco normativo disponible, la investigacion «eDCINEMA» ha primado, como
fuente documental primaria y como foco de estudio parcial, la Agenda Digital Europea (ADE) y el
Plan Europa Creativa 2014-2020 en ella contenido: una materializacion documental de un modelo
de desarrollo integral cortoplacista, con vocacion econémico-industrial y determinante, a la postre,
del modelo sociocultural europeo a adoptar. Precisamente a partir de este plan sexenal hemos
planteado algunos de los objetivos nucleares de nuestra investigacion:

e El andlisis del modo en que, desde la politica comunitaria, se emplaza a las cinematograf-
ias de pequefias dimensiones, en consideracion a su volumen de produccién, amplitud del
mercado local y lenguas vehiculares (Hjort & Petrie, 2007).

¢ Lataxonomia de incentivos otorgados al cine europeo producido en lenguas no hegemoni-
cas y a su exhibicién en VO/VOS, dentro de la diversidad cultural contemplada en la ADE.

e La identificacion de acciones destinadas a fomentar la visibilidad y la accesibilidad a la
produccion procedente de pequefios entramados cinematograficos en el espacio audiovi-
sual digital europeo.

e La relevancia de la exhibicion en VO/VOS en la consecucion de la diversidad lingistica y
cultural que contempla la ADE.

El abordaje de estos objetivos pasa, no obstante, por una contextualizacién de la ADE (EC, 2014)
en relacién a esos antecedentes que conforman este nuevo proyecto digital orientado a la «ciuda-
dania cultural» (Ledn, 2009). Asi, la Comision Europea, comprometida con el decidido estimulo de
la alfabetizacion mediatica, se dota desde 2007 de una «Agenda» con la que pautar el abordaje
comunitario de la cultura, basandose en el planteamiento de que la innovacién tecnoldgica debia
estar al servicio del conocimiento del patrimonio audiovisual europeo y de las identidades cultura-
les, al tiempo que la alfabetizacion mediatica favoreceria, desde el &mbito educativo, la conexion
con el contenido digital creativo (EC, 2009: 10).

El aprendizaje permanente constituia, pues, el envés necesario en este abordaje simbibético de la
cultura y la innovacion digital: asi se manifestaba desde los otros dos baluartes institucionales de
la Unién, el Parlamento y el Consejo europeos, al definir como competencias clave «aquellas que
todas las personas precisan para su realizacion y desarrollo personales, asi como para la ciuda-
dania activa, la inclusién social y el empleo» (EP, 2006: 13), y al destacar como tales la comuni-
cacion en lengua materna y lenguas extranjeras, la competencia digital, la conciencia y expresion
culturales.

Trasladados al &mbito espafiol, esta linea de propdsitos comunitarios daba sus frutos a instancias,
entre otros, del Instituto de la Cinematografia y de las Artes Audiovisuales (ICAA) y de la Secretar-
ia de Estado de Educacion y Formacion Profesional del Ministerio de Educacion, quienes auspi-
ciaban la constitucion de una Comision de Expertos, en julio de 2011. Una de las principales con-
clusiones de dicha Comisiéon ponderaba el acceso a la obra audiovisual en VO como objetivo cla-
ve de toda politica educativa y cultural, toda vez que aproxima al espectador al hecho diverso,
neutralizando la falsa apropiacioén de una realidad homogénea integrada por personajes, universos
referenciales y perfiles sociales indiferenciados, al tiempo que propicia la modificacién del habito
social de acceso mayoritario a contenidos audiovisuales doblados (Comision de Expertos, 2011:
3); arduo objetivo, si se tiene en cuenta que, en el sexenio previo a la constitucion de la Comision,
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aunque la media de oferta de peliculas en VOS rondaba el 30% del total de peliculas exhibidas en
sala de proyeccion cinematografica, la media de espectadores de VOS durante el mismo lapso
apenas superaba, como recoge la tabla siguiente, el 3% del total de espectadores cinematografi-
Ccos:

Tabla 1. Actividad de las salas de proyeccion cinematogréfica en VOS (Fuente: ICAA)

Salas de exhibicion 4.401 4.299 4.296 4.140 4.082 4.080

Salas VOS en castella-

N il 87 86 94 115 112 108

Salas VOS en castella- 111 107 112 127 128 125

no: 150 dias/afio

% Salas con regulari- o o o o o o

dad (150 dias) 2,52% 2,49% 2,61% 3,07% 3,14% 3.06%

Peliculas exhibidas 1.730 1.748 1.776 1.652 1.481 1.555

(Titulos)

Peliculas VOS en cas- 531 583 441 499 462 439

tellano

% Peliculas VOS 30,69% 33,35% 24.83% 30,21% 31,20% 28.23%

Espectadores totales 127.651.22 | 121.654.48 | 116.930.69 | 107.813.25 | 109.986.85 | 101.589.51
5 1 2 9 8 7

Espectadores VOS 3.219.740 | 3.055.219 | 2.058.076 | 4.150.441 | 5.361.536 | 3.370.860

% Espectadores VOS 2.52% 2.51% 1,76% 3,85% 4.87% 3.31%

Asi pues, a la luz de los elocuentes datos del ICAA, la recomendacién de la Comision de Expertos
apuntaba tanto a una ampliacién de la exhibicién en VO como a la estimulacién de su demanda,
por lo que traslada al Senado la necesidad de incorporar las lenguas oficiales en su totalidad a las
tareas de subtitulado. En consecuencia, el pleno de la Camara Alta del 12 de julio de 2011 aprue-
ba una mocién en la que insta al Gobierno a actuar en este sentido.

La Comisién recomendaba asimismo una unidad y coordinacién de todas las administraciones
competentes, a los efectos de articular sistemas de ayudas publicas destinadas a digitalizar las
salas de exhibicién, tanto para facilitar la accesibilidad a las obras en VO como para revertir la
tendencia de desaparicion de salas rurales (Comision de Expertos, 2011: 9).

Resulta obligado encarecer el trabajo de reflexion y argumentacion de esta Comision, al eviden-
ciarse, en su vocacion de proximidad, mas certero, preciso y operativo que el trabajo equivalente
atribuido a las instituciones europeas: de hecho la Comisién enuncia con rotunda claridad una
amenaza de caracter estructural: el deterioro del tejido cultural a causa de su desmembramiento
por la via cinematogréfica y linguistica.

2. Material y métodos

La complejidad del entorno sociocultural contemporaneo en general, y la de determinados objetos
de estudio en particular, impele a los grupos de investigacién a acometer enfoques transdisciplina-
res amplios e inclusivos, frecuentemente basados en triangulaciones mdultiples —de datos, de in-
vestigaciones, tedricas y metodologicas— de corte polietapico. Es el caso del proyecto que nos
ocupa: un planteamiento pluridisciplinar basado en un intercambio de conocimientos dimanantes
de la revision critica de la literatura normativa y ensayistica, profusamente ampliada y contrastada
con las aportaciones cualitativas y cuantitativas de una «poblacion inicial» —mas tarde instituida en
«Panel»— de 62 expertos europeos radicados en territorios con lenguas minoritarias —Catalufia
(6,45%), Euskadi (14,52%), Galicia (24,19%), Valencia (3,22%), Escocia (1,61%), Gales (3,22%),
Finlandia (4,83%), Francia (3,22%), Holanda (6,45%), Italia (1,61%) y Portugal (1,61%)-, segmen-
tados en cuatro perfiles competenciales —«Académico» (37,10%), «Institucional» (24,19%), «Ges-
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tor Cultural» (22,58%) y «Creador» (16,13%)- y que contempla tanto entrevistas en profundidad
destinadas a élites como cuestionarios prospectivos Delphi.

Del mismo modo, permitasenos sintetizar graficamente el caracter polietapico de nuestra investi-
gacion, articulada en cuatro fases sucesivas y complementarias:

FASE 1: REVISION CRITICA DE LA LITERATURA ENSAYISTICA, NORMATIVAS, INFORMES,
PROGRAMAS MARCO Y SUBPROGRAMAS (REFLEXIONES DE PARTIDA EN FORO DE EXPERTOS)

\
—

SELECCION DE EXPERTOS A
NTREVISTARY DISENO DE LA
ENTREVISTA

CAPACITACION DE
ENTREVISTADORES (GUIA) Y
APLICACION DE ENTREVISTA

ANALISIS DE LAS

DISENO DEL CUESTIONARIO Y
DEL WCMS ONLINE UBICUO
PARAEL DELPHI (PRETEST)

SELECCION DEL PANEL DE
EXPERTOS ENTRE LA
UESTRA DE ENTREVISTADOS

EXTRACCION DE TOPICOS

PRIMERA Y SEGUNDA RONDA
DE APLICACION DEL DELPHI
SOBRE PANEL DE EXPERTOS

ANALISIS DE RESULTADOS
(PASW 19), REDUPLICACION Y
CONCLUSIONES

REVISION DE CONCLUSIONES

ON EXPERTOS EUROPEOS EN
UN FORO PRESENCIAL

PARA EL DISENO DEL
CUESTIONARIO DELPHI

ENTREVISTAS MEDIANTE
SOFTWARE ATLAS.TI

FASE 2: ENTREVISTAS EN FASE 3: DISENO DELPHI
\8 PROFUNDIDAD \ (CONTENIDQ Y SOPORTE)

FASE 4: APLICACION
DELPHI Y RESULTADOS

Graéfico 1. Sintesis del flujo polietapico del proyecto.

Asi pues, solo tras una revision critica y exhaustiva de la literatura ensayistica, normativa e infor-
mes, asi como tras la celebracién de un Foro de Expertos con la ambicion de propiciar espacios
de encuentro y reflexion entre los principales agentes implicados, fue factible acometer la selec-
cion de la poblacion de expertos susceptibles de ser entrevistados, asi como el disefio mismo de
la entrevista en la que, de acuerdo con la metodologia de las denominadas «entrevistas a elites»,
fue susceptible de modificacién por parte de los entrevistados, en su condicién de expertos en el
tema objeto de investigacion. Dado que en este tipo de entrevistas a expertos la amplitud de la
informacion potencialmente irrelevante puede resultar mas elevada que en otro tipo de entrevistas,
Ruiz-Olabuénaga (2007) recomienda la implementacion de «Guias de entrevista».

Tras la aplicacion de las entrevistas, el denso contenido resultante fue analizado a través del soft-
ware de analisis cualitativo de datos ATLAS.ti., lo que facilito el aislamiento y la taxonomia de una
serie de topicos fundamentales, que sirvieron, en una segunda fase, para la aplicacién de un
cuestionario prospectivo Delphi, para cuyo disefio consultamos estudios de caso precedentes
(Pazos & Ruiz, 2008; Mohedano, 2013; San-Eugenio, Fernandez, & Jiménez, 2013).

Dicho cuestionario fue aplicado en sucesivas rondas sobre un «Panel de Expertos», seleccionado
a partir del universo de expertos entrevistados, de acuerdo a la competencia y proactividad de-
mostradas durante el desarrollo de la fase de entrevistas en profundidad. A efectos de optimizar el
espacio disponible, permitasenos aplazar en este punto la resefia de los cuestionarios de entrevis-
tas y Delphi, en la medida en que seran objeto de un prolijo analisis en los apartados de «Analisis
y resultados» y de «Discusion y conclusiones».

En cuanto al instrumental informético implementado para la extraccion y gestion de datos, consi-
deramos dos tipos de software especificos segln el sesgo cuantitativo o cualitativo del analisis:
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Tabla 2. Justificacién del instrumental informético implementado para la extraccion

y gestion de datos

Software Destino Caracteristicas Ventaja diferencial
Analisis Contrastado potencial de gestion Magnifica ergonomia de rastreo y ges-
IBM SPSS " de datos, sistemética de andlisis, viag &g ., ; Y9
predictivo y ., , . tién de la informacion, gracias a la adap-
(PASW) - generacion de informes, manejo de o - . .
Statisti de gestion . Py tacion automatica a la sintaxis PASW de
tatistics algoritmos no paramétricos y de- . . A
de datos Iy S lenguajes de programacion de codigo
19 L teccidn y subsanacion de errores o :
cuantitativos . abierto como R y Python.
valores perdidos.
ATLAS i Analisis Amplio soporte multilinguistico, Las ultimas versiones de este software
7511 ’ cualitativo generacion intuitiva de analisis optimizan la jerarquizacion del material
e de cuerpos basados en relaciones primitivas de analisis, la construccién de «mapas
Qualitative P P P
Data Ana- textuales, epistemoldégicas y recuperacion de conceptuales» y la interaccién con otros
lvsis gréaficos y datos con operadores booleanos, lenguajes como SPSS, HTML, XML,
y de video semanticos y de proximidad. CSV, Oracle, MySQL...

Por lo demas, resulta inevitable detenerse en una resefia del material normativo que ha sido obje-
to de nuestro andlisis, de cara a entender la incidencia del cine en la consecucion de la diversidad
linglistica y la adquisicién o consolidacion extracurricular de competencias clave en lenguas mino-
ritarias: nos referimos a la ADE / Europa 2020, en tanto proyecto comunitario nodal y prospectivo
en el que confluyen o del que derivan otros documentos asimismo objeto de andlisis. Asi, la meto-
dologia de analisis documental intensiva, resultado de la aplicacién de una hermenéutica contro-
lada a través de la inferencia —a la manera de Lopez (2002), Bardin (2013: 15-29), Krippendorf
(2013) y Cheuvrier (2009: 53-87)-, propicid una mejor valoraciéon de la incidencia de la narrativa
audiovisual en la propia diversidad lingiistica y cultural (Ledo y Castell6, 2013).

Asi pues, en el marco de la ADE resulta palmario el papel preponderante que el programa de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (EC, 2014: 14) confiere a las denominadas
«Tecnologias del Lenguaje», con un objetivo de inexcusable indole socioeconémica: la consolida-
cion de un mercado Unico digital europeo accesible a toda la ciudadania. En tal contexto, la conec-
tividad a través de una banda ancha rapida y asequible se convierte en un poderoso reclamo para
la ciudadania europea, encontrando su refrendo documental en el Informe elaborado por la Comi-
sion de Industria, Investigacion y Energia (CIRE, 2010), en el que destaca:

e La vindicacién de una Sociedad Digital de caracter inclusivo, basada en la accesibilidad
tecnolégica de usuarios competentes.

e La consideracion de las Industrias Culturales y Creativas (ICC) como herramienta clave en
la conformacion de un mercado Unico para los contenidos creativos, que pasa por la impli-
cacion de las ICC en las especificidades culturales y linguisticas.

o El enaltecimiento del modelo denominado «the virtuous 2015.eu spiral» que, al socaire del
Zen Business, plantea una sustitucion de la tradicional linealidad de la cadena de valor por
un efecto sinérgico en la creacion de valor compartido entre sus actores (Coll, 2015).

e La consideracion de la «alfabetizacion digital» como condicion indispensable para la inte-
gracion social, en la linea de lo enunciado por Aguaded (2011: 8).

e La potenciacion del aprendizaje escolar a través de las innovaciones de las TIC, y espe-
cialmente de la introduccién precoz de idiomas, ambos como eficaces operadores al servi-
cio de la cohesion.

3. Analisis y resultados

El papel otorgado al cine en el proyecto digital europeo se desarrolla en un Informe coetaneo a la
ADE gque la Comision de Cultura y Educacion eleva al Parlamento (CCE, 2015): ya desde sus pri-
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meros considerandos, el Informe designa a la industria cinematografica europea, con sus 1.500
peliculas estrenadas en 2014, como una de las mas productivas del mundo, aun cuando se reco-
nozca que la estructura de esta produccion, ya desde su modelo de financiacién, resulte extrema-
damente heterdclita (CCE, 2015: 5), lo que va en detrimento de su condicién de «industria», ex-
presada en singular, y «europea». Del mismo modo, el Informe apunta la paradoja de que, pese a
la indudable calidad, originalidad y diversidad de las producciones, el cine de cufio europeo acusa
modestos indices de distribucion y audiencia dentro y fuera de la Union, incapaces de erigirse en
alternativa real a la arrolladora competencia internacional (CCE, 2015: 5).

En tal contexto, se plantea la perentoriedad de asumir la diversidad cinematografica y la pluralidad
cultural y linglistica europeas como una de sus principales fortalezas, garantizando su financia-
cién a través de acciones institucionales operativas, como el subprograma MEDIA: un soporte
financiador del desarrollo de la produccién cinematografica y su difusion, dotado con mas de la
mitad del presupuesto general del Programa Europa Creativa en el que se inscribe: 1.500 millones
de euros para el periodo 2014-2020 (CCE, 2015: 15).

En lo que respecta al alcance concreto que, sobre la accion politica de los Estados miembros en
general y en el contexto plurilinglistico y multicultural espafiol en particular, ha tenido el modelo
de desarrollo europeo preconizado por la ADE, el Consejo de Ministros aprobaba la «Agenda Digi-
tal para Espafia» el 15 de febrero de 2013: la estrategia rectora de la accion politica en materia de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), Administracién Electrénica y Sociedad
de la Informacion para el periodo 2013-2015, nacia bajo el signo de la obsolescencia al optar por
la utilizacién del concepto «Sociedad de la Informacién» en contraposicién al término «Sociedad
digital» acufiado por la Europa Comunitaria para su proyecto sociocultural (Medialab, 2016).

Y asi, bajo el liderazgo de los Ministerios de Industria, Energia y Turismo, y de Hacienda y Admi-
nistraciones Publicas, el abordaje interministerial de la diversidad lingiistica en Espafia se articula
a través del «Plan de Impulso de las Tecnologias del Lenguaje». De entre los ejes estructurantes
de este Plan destaca el relativo al desarrollo de infraestructuras lingliisticas en espafiol y lenguas
cooficiales, orientadas a la consecucién de aquellos procesadores y recursos linglisticos indis-
pensables para el desarrollo de la industria espafiola de Procesamiento de Lenguaje Natural
(PLN) y de Traduccion Automética (TA), con una repercusion directa en el subtitulado cinema-
tografico.

La Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién (SETSI),
responsable de la coordinacion y ejecucion de la Agenda Digital para Espafia, deviene asimismo
en garante del impulso de las denominadas «Tecnologias del Lenguaje»: y es que los procesado-
res PLN y TA trascienden el andlisis textual y la subsiguiente explotacion en aplicaciones informa-
ticas (PITL, 2015: 11), para monitorizar reputaciones en redes sociales, crear alertas, asistir al
aprendizaje online de lenguas extranjeras y automatizar procesos de traduccion y correcciéon tex-
tuales, principalmente en el ambito de la calificada como «literatura gris» (SETSI, 2015: 6-7).

Cabe sefialar, asimismo, que la SETSI da menor preponderancia a la TA, constrifiendo su modelo
de negocio a la comercializacion de servicios a las Administraciones Publicas Autonémicas, prin-
cipalmente en la modalidad SaaS, «Software as a service», en el que los usuarios-clientes abonan
en funcién de su demanda (SETSI, 2015: 112).

Tras cartografiar la normativa comunitaria al respecto, nos toca ahora contrastar la vasta docu-
mentacion consultada con las opiniones de nuestro panel de expertos europeos. Recordemos que
la sistemética aplicada consistié en que los tdpicos provenientes de la revision critica del marco
ensayistico y politico, asi como de la realizacion de numerosas entrevistas en profundidad a ex-
pertos, fueron sistematizados en una encuesta prospectiva Delphi online, que, después de una
exhaustiva fase de pretest, fue aplicada a un Panel de Expertos.

Los datos resultantes de la metodologia Delphi fueron materializandose en una bateria de con-
sensos y disensos de caracter retrospectivo, coetdneo o prospectivo, en torno a los tépicos formu-
lados al Panel, acompafiados del grado de concordancia alcanzado entre los panelistas. Efectua-
das, pues, las oportunas matizaciones, reflejaremos a continuacion aquellas aportaciones de los
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panelistas que obtuvieron un mayor grado de concordancia y un grado de distribucion altamente
homogéneo:

alla e a A Op O O ayore Oraao ae O Orda a
age O 0 O alla e e O ogenea
Tematica Tépicos formulados por los Panelistas Concordancia
Es preciso un reconocimiento y una proteccion del cine identitario como 86,21%
patrimonio cultural inmaterial europeo.
El principio comunitario de la pluralidad linglistica no se concreta en 81,48%
Politicas estrategias destinadas a su materializacion.
especificas | Las barreras de acceso en sala a la diversidad cinematografica eviden- 83,33%
cian la vulnerabilidad de la identidad cultural europea.
La generalizacién de la VO/VOS en las salas de exhibicién coadyuvaria a 90,00%
la diversidad linglistica en Europa.
Las televisiones publicas europeas deben aumentar y consolidar la emi- 96,67%
sion de cine europeo en VO/VOS.
Aunque las televisiones publicas son uno de los principales motores de 79,31%
difusién del cine en lenguas vernaculas...
e ...No han conseguido el objetivo de difundir la cinematografia en la len- 74,08%
Difusion . . .
gua de su comunidad mas alld de sus fronteras.
La ADE debe incentivar la creacion de plataformas digitales para ofrecer 93,34%
este tipo de cine.
La cooperacion entre salas, festivales, universidades y filmotecas mejo- 90,00%
raria su difusion y receptividad entre el publico.
La omnipresencia del doblaje constituye el primer obstaculo para la acep- 90,00%
tacion del cine en lengua verndcula.
La generalizacion de la V.O. redundard en una mayor diversidad linguis- 93,10%
Doblaje y | tica en Europa.
subtitulado | Una educacién intensiva de la diversidad linguistica, favoreceria la fami- 90,00%
liarizacién del publico infantil con la VO.
Uno de los obstaculos en la generalizacién de la practica del subtitulado 85,71%
es la competencia televisiva por la audiencia.
Los portales de cine online tienen una repercusion decisiva en la capta- 86,67%
Espacio cion de nuevos pUincgs para el cine identit_ario. .
digital eu- UER_/FORTA generara una pla}taquma online de cine europeo a la carta 83,20%
ropeo gestionando los derechos de difusidon en Internet.
La proliferacién de redes digitales de distribucion cinematogréafica ha 73,08%
contribuido significativamente a aumentar la visibilidad del cine identitario.

Para finalizar, el rigor metodol6gico nos obliga a resefiar igualmente aquellos topicos que, aunque
profusamente citados en los textos de referencia y en las entrevistas en profundidad —pues, de
otro modo, no hubieran integrado el cuestionario Delphi—, acusaron significativas discrepancias en
el panel. Asi, la interpelacién «debe imponerse una cuota de pantalla que obligue a la exhibicién
diaria de un 50% de cine europeo en VO», comparece como la que despierta mas controversia,
puesto que, a pesar de que la opcidn con mayor concentracion de panelistas fue «En desacuer-
do» (27,59%), la adicion de las distintas opciones que —imbricadas en una escala de Likert o
«método de evaluaciones sumarias»—, refutan el enunciado y la de las que lo suscriben se man-
tiene en valores analogos (37,93%).

4. Discusion y conclusiones
En la reflexion comunitaria, profusamente analizada en los epigrafes precedentes, palpita una
inveterada aspiracion al liderazgo cultural mundial (Mattelart, 2006) esgrimiendo el potencial de

penetracion y posicionamiento culturales del medio cinematogréfico: aspiracion sin duda legitima,
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aungue actualmente inalcanzable para una Europa que apenas destina el 1% del presupuesto
global de una pelicula a su comercializacion y promocién, mientras que las producciones estadou-
nidenses equiparan su presupuesto promaocional a los costes de produccién: de ahi que debamos
enfrentarnos a la lacerante evidencia de que las peliculas europeas se exhiban casi exclusivamen-
te en su pais de origen (CCE, 2015: 14).

A pesar de ello, el apoyo al subtitulado por parte de MEDIA decae inexplicablemente frente a la
alternativa del doblaje, lo que supone una manifiesta involucion en el tratamiento de la diversidad
cultural en el espacio digital europeo, asi como en la adquisicion y consolidacion de competencias
clave en lenguas minoritarias a través de la cinematografia en versién original; de este modo, una
de las fortalezas potenciales del cine europeo deviene, de nuevo a causa de una estrategia politi-
ca erratica, en una de sus principales debilidades:

e Fortaleza potencial: en un contexto europeo de digitalizacién generalizada, cabria esperar
de la argumentaciéon comunitaria una apuesta resuelta por la promocion del subtitulado
multilinglie, singularizando aquellas experiencias mas innovadoras a nivel tecnoldgico y
creativo que, siempre en pos de la calidad de los subtitulos y de su integracién con la obra
cinematogréfica, permitiesen usufructuar las aportaciones al subtitulado parcial de O'Sulli-
van (2008), al subtitulado creativo de McClarty (2012) o incluso al disefio universal aplica-
do a la accesibilidad mediatica de Udo y Fels (2009).

e Debilidad real: en contra de lo anterior, la UE ha optado por un modelo de financiacion par-
ticipativa del subtitulado, «crowdsourcing», en torno al cual estd desarrollando una accién
preparatoria (CCE, 2015: 7) que, previsiblemente, podria llegar a eximir a MEDIA de la
subvencion total o parcial del subtitulado de las peliculas europeas. El objetivo consistiria
en crear una plataforma online con financiacién participativa que, orientada a la traduccién
de los subtitulos audiovisuales (CCE, 2015: 17), haria incurrir al Consejo de Europa en una
dejacion de sus funciones publicas al dejar al albur del voluntarismo ciudadano el cumpli-
miento de lo estipulado en la CELRM.

En el caso espafiol, la pretension gubernamental aspira al liderazgo en la experiencia plurilingie
de sus cuatro lenguas cooficiales (SETSI, 2015: 8), acortando la distancia que separa sus infraes-
tructuras linguisticas con respecto al inglés, en lo que se refiere a la cantidad, calidad y disponibi-
lidad de recursos (PITL, 2015: 20). No obstante, como apuntdbamos en el caso europeo al iniciar
el presente epigrafe, no es sino la idiosincrasia del tejido industrial espafiol la que se erige en la
principal barda para tal liderazgo: los elevados costes de produccién de los recursos linglisticos
para cada dominio de aplicacion resultan inasumibles para las pequefias y medianas empresas,
gue son los auténticos agentes operadores y dinamizadores del sector.

Por lo demas, los informes de Gartner (2015) alertan del desconocimiento a nivel general de este
tipo de aplicaciones, cuya escasa demanda posterga a las empresas espafiolas del sector a con-
diciones preindustriales: dimensiones reducidas, de entre 1 y 10 trabajadores, carencia de con-
ciencia sectorial o estructuras asociativas, etc.

Adviértase que esta aparente deriva que hemos acometido en el epigrafe precedente en pos de
las tecnologias del lenguaje, nos ha permitido aislar la falla estratégica que subyace en el plan-
teamiento de la Agenda Digital para Espafia: pues si al entramado empresarial le resultan inasu-
mibles los condicionantes que gravan la materia prima linguistica de indole no hegeménica, es
precisamente la perspectiva cultural la que debe abordarse en primera instancia, en lugar de verse
postergada, e incluso elidida, del discurso institucional. O, si se prefiere, si es precisamente la
condicion de lenguas no hegemadnicas la que relega a sus respectivos mercados tecnolégicos de
PLN y TA a su minima expresion, tan solo en la medida en que dichas lenguas usufructien su
condicion verndcula, y no solo vehicular, en tanto garantes del acceso fidedigno a vastos reperto-
rios culturales o cientificos, podran posicionarse en el mercado transnacional de la traduccién au-
tomatica y del procesamiento textual independiente de lenguaje, cuyas previsiones econémicas
auguran una ampliacion de su horquilla de negocio, actualmente cifrada en 12.000 millones de
euros, hasta los 30.000 millones de euros en 2020 (PITL, 2015: 12).
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Se trata, en consecuencia, de un sector estratégico para una Union Europea que cuenta con 24
lenguas oficiales, algunas de ellas en «peligro critico» de extincién digital, por lo que la gestion del
multilingtismo en el mercado digital Unico europeo se erige en uno de los objetivos prioritarios del
programa «Connecting Europe Facility» (CEF), cuyo repertorio de servicios publicos digitales in-
cluye herramientas de accesibilidad a recursos linglisticos en diversas lenguas europeas (SETSI,
2015: 9). De igual modo, el replanteamiento de la accién politica espafola en relacion a las tecno-
logias del lenguaje ha de acometerse con premura, en linea con la creciente preocupacion euro-
pea ante el nudo gordiano que, para el Mercado Unico Digital Europeo, supone la diversidad lin-
guistica (SETSI, 2015: 19), aun cuando ello no suela manifestarse en los textos que la UE ofrece
a su ciudadania.

Resulta, no obstante, esperanzador, que el proverbial quietismo gubernamental espafiol en estas
lides se vea, en cierta medida, paliado desde diversos marcos autonémicos en los que una serie
de instituciones se esfuerzan denodadamente por incorporar sus respectivos acervos culturales al
hecho linguistico, trascendiendo su consideracion meramente instrumental; la SETSI (2015: 56)
destaca, a este proposito, tres Centros de referencia:

e Centro de Terminologia en Lengua Catalana (TERMCAT: www.termcat.cat): creado en
1985 por la Generatitat y el Institut d’Estudis Catalans, asume la misién de integrar la ter-
minologia catalana, a través de mudltiples herramientas y recursos linguisticos, tanto en
sectores especializados como en la sociedad en general.

e Centro Vasco de Terminologia y Lexicografia (UZEI: www.uzei.eus/es): con sus mas de 35
afos de andadura, constituye una referencia inexcusable en el &mbito de la investigacion y
el desarrollo de las tecnologias de la lengua gracias al desarrollo de herramientas PLN a
través del proyecto euLEZ.

e Instituto da Lingua Galega (ILG: http://ilg.usc.es/es/recursos): adscrito a la Universidad de
Santiago de Compostela en colaboracién con la Real Academia Galega, el ILG desarrolla
recursos especializados, diriase eruditos, en el campo de la lengua gallega, con una soélida
fundamentacion en las Tecnologias del Lenguaje.

Asi pues y como corolario de las aportaciones y reflexiones vertidas hasta este punto, sefialare-
mos como conclusiones mas significativas de nuestro estudio:

e El acceso a contenidos en VO comparece como complemento indispensable de la co-
hesién cultural europea y de la consecucion del ideal de diversidad linglistica, al trascen-
der las légicas limitaciones del sistema educativo reglado en el planteamiento de contextos
de interculturalidad efectiva para la apropiacion de lenguas extranjeras.

e A pesar de lo anterior y aunque entre las acciones de preservaciéon del Patrimonio Cultural
Inmaterial Europeo se preconizan aquellas encaminadas al fomento del subtitulado de con-
tenidos audiovisuales, el palmario compromiso formal que emana de las Convenciones
(CELRM), suele traducirse en la implementacion de paquetes de medidas de caracter alea-
torio, fragmentario y contingente que abocan a una sistémica ausencia de resultados.

e Alineados con las propuestas elevadas al Parlamento por la Comision de Cultura y Educa-
cion (CCE, 2015), sefalamos la imperiosa necesidad de reorientar las estrategias europe-
as de comercializacién hacia modelos disruptivos que contemplen las especificidades cul-
turales de las audiencias, potenciando el subtitulado como garantia de circulacion trans-
fronteriza y de proyeccién de la diversidad cultural y linglistica de Europa (Marzal, 2003).

e Asimismo, en linea con lo demandado por nuestros expertos panelistas, constatamos la
necesidad de una accidn coordinada entre instituciones y politicas europeas para proteger
el cine identitario como patrimonio cultural inmaterial europeo, promoviendo su difusién en
salas de exhibicion, televisiones, plataformas digitales, festivales, universidades y filmote-
cas.

e Debe primarse la financiacién de la produccién y distribucion de obras audiovisuales en
sus respectivas lenguas vernaculas, en detrimento del doblaje, a fin de familiarizar a todos
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los publicos, y de manera especial al publico infantil, con las obras en VO/VOS como ga-
rantia del entendimiento mutuo a nivel europeo.
¢ El modelo audiovisual europeo debe reorientar sus estrategias a la explotacién de sus 24
lenguas, atendiendo a su condicién vernacula y no solo vehicular, como garantes del acce-
so fidedigno a vastos repertorios culturales o cientificos, tomando como referencia el caso
danés (L6pez, Castelld, & Arias, 2015).
Como corolario a lo expuesto hasta este punto, reconocemos como principal limitacion de nuestro
estudio el nimero de entrevistados y encuestados, asi como de paises participantes, de cara a
una universalizacién de sus resultados. Lo que no obsta para que consideremos nuestra investi-
gacion como referente en su campo, ya a nivel metodolégico, como de contenidos y resultados,
confiando en que futuras aportaciones ahonden y amplien los limites de exploracion de nuestro
objeto de estudio.
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